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Introduccion (p. 13-17)

¢, Qué nos impulsa a escribir relacionando
trabajo social, gerontologiay proceso de
envejecer?

Alguna vez nos ensefi6 Abraham Monk®' que la gerontologia es un campo
aplicado que pertenece a todas las disciplinas cientificas y a todas las profesiones que
puedan tener que ver directa o indirectamente con el proceso de envejecimiento
humano.

A su vez, en sus visitas a la Argentina, Monk nos recordaba que el trabajo
social con mayores se diferencia de las otras practicas en las distintas areas que
determinan el trabajo social, dado que obliga a sus participantes a confrontarse
anticipadamente con situaciones y problemas que inevitablemente deberan enfrentar
en su propio futuro vital. De alli las situaciones de angustia 0 rechazo que

habitualmente las mismas afrontan.

Nuestra reflexion en gerontologia nunca es totalmente externa. La externalidad
es meramente una ilusién, dado que los seres humanos comenzamos a envejecer en
el momento en que fuimos concebidos. Y esto lo expresamos asi para compartir
criterios acerca de los acuerdos centrales de los cuales partimos para concretar el

presente trabajo.

La gerontologia trata cualquier aspecto del fendmeno del envejecimiento,
biolégico, psiquico, social, cultural, politico, juridico, etc. Mientras que la gerontologia
social (término que introduce Stieglitz en 1943) aparece en el mundo de manera multi
o interdisiciplinaria, refiere a cuestiones no bioldgicas del envejecimiento y tiene por
objeto de atencidn las relaciones de interaccion psicosocial entre el sujeto mayor y su
contexto.

Nuestra experiencia se encuentra vinculada al desarrollo de la gerontologia

expresada de esta manera sin aditamentos, a la cual acudimos como trabajadores

! Abraham Monk destacado trabajador social y sociélogo argentino fue profesor de la Catedra
Brookdale en Gerontologia y profesor en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de
Columbia en Nueva York, EE.UU. Se desempefid con anterioridad en la Argentina como
profesor en las Universidades de La Plata y Buenos Aires.
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sociales, mas all4d de las discusiones tedricas acerca de sus alcances, la cual
acordamos en conceptualizar como un campo interdisciplinar en el que los multiples y
diversos aspectos del fendmeno del envejecimiento humano, bioldgico, psicoldgico,
social y cultural interactian ante nuestra mirada. Nosotros ponderaremos en este
trabajo los aspectos psicosociales de esa enmarafiada realidad que el campo de la
gerontologia dispone para su andlisis.

Nos interesa destacar que para nuestra concepcién en la realidad social existe, mas
alla de la gerontologia como especificidad, lo que denominamos la construccién de un
estilo o “mirada criteriosa” que designamos “pensamiento gerontoldégico”, el cual
impregna los distintos campos disciplinares que componen la gerontologia y nos
brinda la posibilidad de desarrollar nuestra concepcion de trabajo social como

disciplina en el marco de las Ciencias Sociales.

En el ultimo tiempo se han levantado diversas voces contra a la ideologia o
politca de edades imperante, que siempre preestableci6 una persistente
discriminacion segun la edad, que tifie el sentido comin a la hora de definir los
puestos de trabajo y que determina usos y costumbres acerca de lo que es o debe ser
correcto o viable. Los reclamos se orientan, al estilo que lo hiciera en la década de
1960 la Sociedad Americana de Gerontologia, hacia la necesidad de hablar de un
enfoque renovado y distinto que supere las hegemonias y que podriamos asimilar a la

etnogerontologia de aquel tiempo.

No hay duda de que en nuestra sociedad se sobrevalora el tema de la edad en los
proyectos vitales. Toda una serie de prejuicios y estereotipos se establecen acerca de
las personas y de los grupos sociales segun topes de edades. Las personas que se
han jubilado (grupo cada vez mas numeroso), resultan un colectivo necesitado de
atencion especifica, el cual puede ser visualizado como homogéneo. Se parte de que
la edad iguala a las personas, anulando sus diferencias, o considerandolas
irrelevantes. La generalizacion de dichos atributos homogeniza y condiciona
comportamientos, convirtiendo a un grupo diverso en uno “cerrado”. La dificultad que
acarrea consolidar grupos cerrados es justamente su tendencia a aislarse del resto de
la sociedad. Este agrupamiento por edad se entiende como “natural” generando

efectos muy negativos a medida que transcurren los afios.

El trabajo social, desde nuestra Optica, es una disciplina de las Ciencias
Sociales cuya especificidad profesional es una construccion historico-social y

se estructura en un proceso a través del cual se delimita el &mbito de las



relaciones sociales, donde se hace necesario definir determinado tipo de
investigacion e intervencién®. Este ambito de las relaciones sociales esta
constituido por actores sociales que tienen lugar, que definen su participacién
en el problema social que origina la demanda de una préactica profesional.
(Garcia Salord, 1991; 28).

Este tipo particular de practica social se encuentra orientado en nuestro
caso hacia esos actores principales envejecidos, excluidos socialmente, ex
trabajadores precarizados, engrosando en la actualidad el nimero de mayores
sin ingresos, jubilados y pensionados cuyos haberes han sufrido un progresivo
distanciamiento de los haberes de los trabajadores en actividad. Desde una
perspectiva ya tradicional, a los primeros los encontramos definidos por la
pobreza estructural®, mientras que a los Gltimos los encontramos incorporados
en lo que Minujin denomina “nueva pobreza”. Con esta mirada delimitamos

nuestro campo problematico de investigacion e intervencion.

Es decir, aspiramos a dar cuenta del trabajo social de hoy, con su publico
compromiso de poner el acento de su intervencion en los sectores
pauperizados de nuestra sociedad. Esta vez bajo la perspectiva de la
gerontologia, con sus aportes, con sus agudas observaciones, que nos
posibilita contribuir a la posibilidad de sentar las bases de la construccion social
conjunta de una alternativa, de un mundo mas justo y posible para los mayores

de nuestra sociedad.

Estas consideraciones se efectian teniendo en cuenta los datos de la
Encuesta Permanente de Hogares de la Argentina (EPH) que el INDEC realiza
sobre 28 aglomerados urbanos y en donde la situacion de los mayores de 65

afios no es la mas desventajosa desde el punto de vista del niumero de

2 Como puede apreciar el lector en esta afirmacion pueden comenzar a leerse los primeros ejes
del debate que se ha dado en el Trabajo Social acerca de su constitucion historica. Existen
corrientes que tienden a afirmar la posicion del mismo dentro de las ciencias sociales y otras
gue plantean que el Trabajo Social es una profesion, dada la significacion otorgada por su
énfasis en la intervencién. (Véase los trabajos de los autores brasilefios: Netto, José Paulo y
otros comentados por Carlos Montafio en la obra citada).

® Los adultos mayores que viven en situacion de pobreza estructural, habitan en “bolsones de
pobreza” centralmente ligados a conurbanos o en zonas rurales. Poseen necesidades basicas
insatisfechas y acumulan una historia de vida en situacién de pobreza.

Los adultos mayores que en otros tiempos gozaron de una situacion econémica similar a los
sectores medios, que poseen vivienda propia y cobertura de salud, pero registran a través de
las crisis ingresos monetarios insuficientes se los identifica como “nuevos pobres”
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personas empobrecidas. Sin embargo no podemos dejar de contar con una

mirada critica ante la inequidad e injusticia social que aln se encuentra vigente.

En el primer capitulo de este libro explicitaremos nuestra mirada acerca del
proceso de envejecimiento dando cuenta de los cambios observados tanto en
el campo gerontoldgico como en las revisiones acerca de la ontologia del
trabajo social. En esta primera parte se delinearan algunos de los debates que
en distintos planos se han venido formulando alrededor de la instauracion de
los cimientos de la existencia de un trabajo social en el campo de la
gerontologia critica.

En el segundo capitulo hemos periodizado en cinco momentos el
desenvolvimiento historico social de las ideas y acciones prevalentes respecto
de las personas mayores en nuestra sociedad: podemos afirmar que existe un
extensa etapa previa a la irrupcion del movimiento de reconceptualizacion en
trabajo social en nuestro pais, caracterizada por lograr mejoras en la situacion
de los mayores, pero aceptando las condiciones generales que el sistema
socio-economico impone. Centralmente la preocupacion se encuentra instalada
en el trabajo asistencial institucional, aceptando el modelo “asilar” sin sentido
critico. EI modelo asistencialista disefiado para la atencion de los viejos pobres
en ese momento no es diferente del disefiado para los nifios y jovenes pobres:
el asilo, que cumple la funcion de garantizar la manutencion vital (provision de
medios de subsistencia) y a su vez apartarlos de la sociedad para “protegerla”
de sus “malos ejemplos y del desagradable espectaculo de la miseria”. Esta
concepcion ha llevado en el pasado a la formulacién errobnea de politicas
gubernamentales de caracter paternalista que invisibilizan al adulto mayor
como un sujeto social capaz de seguir contribuyendo a la sociedad con sus
capacidades. En el enfoque de carencias, la poblacién destinataria solo puede
ser incorporada como beneficiaria pasiva de los servicios y bienes, pueden
existir espacios de colaboracién y coordinacion en que se asuma un papel mas

activo, pero nunca espacios propios de “empoderamiento”.

Hacia el final de la cronologia emprendida se efectia un analisis de la crisis
del 2001 en donde es factible comprobar que, conjuntamente con las voces

gue cuestionan la realidad de los mayores, emerge la creciente necesidad de



revisar el sistema previsional y fortalecer los servicios del INSSJ y P- PAMI. La
emergencia de los pactos y tratados internacionales, y especialmente el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC) obliga
a la totalidad de los actores a repensar la necesidad de la instauracion de un
paradigma de derechos de los adultos mayores inclusivo hacia la totalidad del
campo problemético, con lo cual el panorama de los disefios e intervenciones

se ve progresivamente modificado.

El tercer capitulo enfoca cuestiones vinculadas con lo ético-politico e intenta
brindar respuestas a preguntas como las siguientes: ¢ Cudl es la implicancia del
trabajo social como agente planificador y ejecutor de politicas sociales con y
para adultos mayores?, ¢qué particularidades tiene el contexto en que se
desarrolla la vida cotidiana de la vejez en nuestra sociedad?, ¢.cuales son las
causas estructurales de los problemas que atraviesa gran parte de la poblacién
adulta mayor? Asimismo, se da cuenta de la incidencia de las teorias
gerontologicas de orden social abordando los alcances de la teoria de la
ciudadania en cuanto a su contribucion al cambio de paradigma en las
intervenciones con personas mayores. Nos preguntamos ¢ Cudl es el concepto
de vejez que subyace a las politicas para la tercera edad? ¢Es posible
considerar al adulto mayor un sujeto de derecho, sin responder a las
situaciones de vulnerabilidad y pobreza que vive cotidianamente un importante

numero de este sector de la poblacion?

El pensamiento gerontologico, pese a su prédica y esfuerzos, no ha llegado
a ser ni siquiera incorporado en la formulacion de politicas en el area de
decisiones, encontrando hiatos en los registros implementados hasta el
presente respecto de la intensidad que desde nuestra concepcion requiere una

formulacion gerontoldgica en profundidad.

El cuarto capitulo se encuentra vinculado a las cuestiones tedrico -
metodoldgicas y trata de brindar algunos ejemplos concretos acerca de los que
consideramos desarrollos innovadores que el trabajo social ha resuelto
favorablemente en nuestra region: el ambito que posibilita el desarrollo de la
atencion primaria en gerontologia, el desempefio de los trabajadores sociales

en las residencias de larga estadia, las tareas preventivo-sociales como lo



configuran los desarrollos de la preparacion para el retiro laboral y la necesidad
de brindar respuestas adecuadas en el plano de la vivienda, son algunos de los
topicos seleccionados a la manera de puntualizar algunas acciones que se

visibilizan en el terreno de la practica profesional concreta.

El dltimo capitulo se encuentra destinado a la explicitacion de comentarios
acerca de los ejes del debate que como un hilo conductor nos permite

consolidar nuestro pensamiento y a su vez cuestionarlo.

Por todo lo dicho expresamos que nos parece imprescindible escribir estas
paginas, dado que creemos que el trabajo social y la gerontologia, en
conjuncioén, tienen posibilidades de mostrar trayectos, de arrojar luz y de poner

énfasis en aspectos que aun se encuentran ocultos en un segundo plano.

Mg. Jorge Paola

Setiembre de 2010



Capitulo | (p. 19-44)
La mirada del trabajo social acerca del

proceso de envejecimiento.

“..No es conveniente hablar de viejos en plural; el viejo es una persona unica,
exclusiva e irrepetible...”

Mario Strejilevich (Gerontopsiquiatra argentino 1928-1987).

Es posible que en el paso de la modernidad a la tardomodernidad haya
prevalecido el criterio (y resabios de ese criterio se encuentren fuertemente
adheridos a nuestro presente) de que los valores fundamentales de la libertad,
la justicia y la solidaridad social deban quedar subordinados al crecimiento
economico y a la redefinicion de las relaciones sociales, entendiendo a dicha
subordinacion como “desproteccion social” (Ludi, Maria del Carmen, 2005; 43).
Nos parece fundamental afirmar, parangonando las sabias reflexiones de
Enrique Mari: “necesitamos hoy de renovados theorei %(...) que abran puertas a
ideas que faciliten incrementar las expectativas de cambio, que se animen a
remover los obstaculos a la democratizacion de los derechos y defensa de los
intereses legitimos de los jovenes y de los viejos aun desplazados de nuestra

sociedad”.

En la introduccion de su libro Servicio Social; identidad y alineacion, la Dra.
Maria Lucia Martinelli hace referencia al empefio de Hegel en comprender la
vida como una actividad inseparable de la historia y, con ello, nos invita a
“pensar el Servicio Social, el Trabajo Social de hoy, ésta es la tarea”. Vamos a
tomar en cuenta esta invitacion a los efectos de pormenorizar en qué instancia
se encuentra el trabajo social en el ambito gerontolégico, o por lo menos
aportar, desde el trabajo social, a aquellos debates que se encuentran vigentes

y que rescatamos en el presente.

* Enrique Mari expresa que en “Las leyes de Platon” se describe a una institucion que
agrupaba a los tedricos o theorei encargados de visitar el extranjero para observar los sistemas
educativos y juridicos de las otras ciudades. A su regreso debian exponer los resultados a las
mas altas autoridades.



En la actualidad asistimos a un proceso “de mercantilizacion de lo humano y
sacralizacion del mercado”y, como plantea Margarita Rozas, se ha producido
una desarticulacion de la sociedad salarial y una ruptura de su integracién a
través del trabajo. El actual contexto neoliberal, en el cual alin nos movemos,
caracterizado por las mas altas tasas de desempleo y subempleo,
precarizacion de las condiciones laborales (con consecuencias futuras sobre
los sistemas de prevision social hasta hoy disefiados), flexibilizacién laboral,
trabajo temporal, deterioro del salario real, etc., implica un fuerte embate,
centralmente a la identidad, cuyos efectos sobre los sujetos sociales no pasan
inadvertidos por la poblacion en general, manifestdndose diversos sintomas,
como lo constituyen para nuestro campo problematico del envejecimiento
humano, el aumento de la violencia contra los mayores, la desorganizacion
familiar, la desvalorizacion de la vejez y los viejos. Lo cual incide directamente
en los codigos de la delincuencia y en la eliminacion fisica sin contemplaciones
de los mismos, debilitamiento y/o ruptura de los sistemas de salud para la

atencion de los mayores y aumento en la prevalencia de las enfermedades.

No hay una manera Unica de interpretar nuestra profesion, no solamente sobre la
base del debate acerca de las posiciones endogenistas e histérico criticas (Montafio,
2000; 9- 10), sino mas bien teniendo en cuenta las distintas vertientes que van
construyendo los caudalosos y diversos brazos del “rio de la realidad” que son
capaces de dar cuenta de su vigencia. Tampoco partimos de afirmar que es factible
hablar hoy de un trabajo social gerontolégico, porque ello responde a los lineamientos
de la disciplina enmarcada en la lucha por la especializacion, y esa lucha no es
representativa para nuestro enfoque en nuestra preocupacion actual. Parte de ella fue
construida por la influencia estructural funcionalista en el trabajo social y nunca pudo

consolidarse.

Como expresaramos anteriormente, el trabajo social es una disciplina que
encuentra su marco y su referencia en las Ciencias Sociales. Y por lo tanto para poder
dar cuenta de la significacion de la misma debemos tener claro cémo se ha ido
desenvolviendo la dialéctica de los nuevos paradigmas que dan vida a los debates
actuales. Debemos necesariamente remitirnos a qué ha estado ocurriendo en aquellas
en los dltimos afios. Las teorias psicolégicas y del lenguaje, desarrolladas durante el
siglo XX, dieron por tierra la afirmacion desarrollada durante el siglo XIX acerca de que

el objeto de estudio de las Ciencias Sociales era el hombre. Las modalidades de hacer



ciencia se han ido modificando segun el modelo cientifico dominante en cada época.
Pero también cuando volvemos a pensar que nos debemos ciertas explicitaciones
desde ddénde partimos, y ello nos hace resaltar la cuestion de los caminos del trabajo
social de hoy.

Aparece en un primer momento una primera cuestion: Marilda lamamoto hace
unos afios ya, esboz6 a partir de su interesante estructuracion de los niveles ético-
politico, tedrico-metodoldgico y practico-operativo la cuestion de ciertas lineas vigentes
en la region. Con posterioridad la tematica de brindar lineas vigentes es retomada en
1997 por Margarita Rozas y, posteriormente, por Gustavo Parra, expresando que el
debate contemporaneo en trabajo social nos lleva al andlisis de tres perspectivas
posibles:

a) Un trabajo social tecnocratico basado en la construccion de modelos de gestién
social identificados con los modelos que el trabajo social desarroll6 en la
década de 1960 y la tecnificacion neopositivista de la década de 1980 e
intentos posteriores.

b) Un trabajo social dedicado a la busqueda de la especificidad. Es decir que a
partir de la especificidad se tratara de encontrar una estrategia de intervencion.
La estrategia de intervencidon se construye en el campo problematico de la
cuestion social y de alli los riesgos que pueden correrse al reiterar el estudio de
los problemas sociales de forma parcelada, atomizada.

c) Un trabajo social critico que promueva el estudio riguroso de las teorias
sociales con el objeto de construir mediaciones que permitan argumentar e
intervenir en la nueva dinamica de la cuestion social.

Posteriormente, los aportes de Maria Lucia Martinelli y Carlos Montafio resaltaron
gue los términos del debate se encuentran relacionados con la identidad del trabajo
social, con cierta identidad cultural o particularidad profesional, mas que con tratar de
dilucidar una concepcién especifica de la profesién. Esta afirmacion se basa en que
desde su concepcién histérico-critica la conceptualizacion del papel que desempefia la
profesién debe ser leida en el proceso de reproduccion de las relaciones sociales,
circunscribiendo de esta manera a solamente dos los posibles proyectos

profesionales.

Nos parece importante incorporar la sabia reflexion de Gosta Esping Andersen en
cuanto a la necesidad de revisar las bases de la edificacién que la politica social ha

logrado consolidar expresando: “para la mayoria de las legislaturas, la tarea de
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elaborar politicas consiste en ajustar y adaptar lo nuevo a las leyes y practicas
existentes: los cimientos que ya han sido echados no se cuestionan. Huelga decir que,
como de costumbre, son los técnicos, burécratas y abogados quienes terminan por
dominar la politica”. Esta reflexion la efectia bajo el titulo ¢Burdcratas o Arquitectos?
Y la realiza pensando en la reconstruccion del Estado de Bienestar en Europa®. Nos
parece sumamente interesante y oportuna la apelacion a la estructuracion del edificio,
dado que a su vez Susana Cazzaniga ha publicado en Hilos y Nudos cierta similitud
con el planteo dado, que expresa que en la construccion del edificio del Trabajo Social
de hoy aparecen dos tendencias, sintetizando los posibles proyectos profesionales a
que hiciéramos alusion anteriormente: “Una visidén arquitectdnica del Trabajo Social” ,
aquella que poniendo en juego la imaginacién proyecta un orden politico en donde el
pensamiento y la accidon se manifiesten combinados. Es en esta vision que, segun la
autora, se engloba la bisqueda de fundamentos tedricos, la busqueda de mediaciones
conceptuales que den cuenta de intervenciones como puesta en acto con sentido ético
y politico en proyeccién, incorporando las dimensiones de investigacion e intervencion
como constitutivas del campo. El otro polo que contrapone la autora lo constituye “la
vision ingenieril del Trabajo Social” que transita los caminos del hacer y del como y
gué asimilamos a la visibn gerenciadora, entre otras, que tanta difusion obtuviera
durante la década de 1990. (Cazzaniga, 2007; 69-70).

Estas posibles tendencias tienen en algunos casos solo alcances académicos, y
en otros, llegadas operativas dado que el convertir categorias cognoscitivas

conceptuales en realidades hasta cierto punto palpables constituye una tarea improba.

Nos interesa a partir de aqui centrarnos en el analisis de la aparicion de los nuevos
paradigmas y su doble relacién con el trabajo social y con la misma interdisciplina que
se preocupa por los viejos y los procesos de envejecimiento. Cuando decimos
paradigma nos estamos refiriendo a distintas formas de trabajo y tipos particulares de
interrogantes acerca de la realidad que, en cierto momento, son aceptados por los
miembros de la comunidad profesional del trabajo social, y de la gerontologia, como

significativos para sus campos problematicos.

® Es interesante tomar la metéfora que emplea dado que desde esa metéfora abre tres caminos
para la reformulacién edilicia asumiendo la tarea como arquitectos hacedores de lo nuevo: la
primera instancia parece acercarse a la tradicion paretiana en cuanto a la busqueda de mayor
eficiencia sin pérdidas para nadie. La segunda tiene que ver con el maximin de Rawls,
sintetizando entonces que el gran desafio para aquellos grupos que intenten este camino
consiste en aumentar la eficiencia de las politicas y las decisiones y, a su vez , de manera
conjunta, deben democratizarse las oportunidades de vida.
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Y a partir de aqui nos parece importante manifestar que comenzamos a encontrar
algunos caminos que orientan la reflexion. La racionalidad cientifico-tecnologica del
paradigma positivista supone, en términos generales, que los hechos sociales
presentan rasgos de estabilidad y universalidad que les brindan una relativa
autonomia de los condicionantes histéricos y sociales. El modelo positivista presenta dos
pilares en su formulacién social: el funcionalismo y el estructuralismo. Mediante la
combinacién de ambos enfoques (estructural funcionalismo) se han efectuado una
considerable multiplicidad de estudios en los campos mas diversos: el de la familia, la
burocracia, las profesiones y la politica, entre otros. Desde la perspectiva funcionalista, para
estudiar cualquier sociedad hay que analizar de qué modo se combinan sus diversas
“partes” o instituciones, con el fin de garantizar la continuidad de esa sociedad en el

tiempo.

Bajo este paradigma el trabajo social se presenta como una tecnologia social en tanto
que su intervencion intenta disminuir el “problema social” de la vejez y atemperar los
“desajustes y estados deficitarios” que las personas mayores pueden presentar. El objetivo
central estaria dado por el deber de ajustar a los mayores a los papeles socialmente
prescriptos para ellos. El caracter instrumental y tecnoldgico de la intervencion social se
traduce en programas para el ajuste social (programas de preparacion para el
envejecimiento o para el aprendizaje de tecnologias). La vejez es interpretada como un
problema disfuncional que requiere ser corregido a través de intervenciones puntuales. El
Trabajador/a social es un tecnélogo en la medida en que se limita a la aplicaciéon de técnicas
pre-establecidas (“enlatadas”), que atiende a los viejos conceptualizados como “individuos”
gue se encuentran transitando un periodo de involucion, declinacién, pérdida de

capacidades, etc.

Desde el plano de la gestion institucional, y desde una 6ptica similar a la hasta
ahora descripta, podemos afirmar que los enfoques fordista - taylorista, fayolista y
algunas de las corrientes de las relaciones humanas han sostenido, bajo la
influencia de estas ideas, que las organizaciones conforman un sistema que no
se relaciona con el entorno, es decir una estructura organizacional con
condiciones de predictibilidad y respuesta uniformes, caracteristicas de los
sistemas cerrados (enfoque mecanico). La critica a esta visibn es que se
concentrd en los principios de funcionamiento interno de las organizaciones,
como si los problemas fueran independientes de los cambios del entorno, sin

prestar atencion a, por ejemplo, la motivacion y la moral del trabajo, entre otros.
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No tomaron en cuenta estos aspectos como posibles elementos que afecten el

funcionamiento del sistema.

George Mead subrayé la importancia del lenguaje y de los simbolos en la vida
social humana y, posteriormente, la perspectiva que elaboré se denominé
“Interaccionismo Simbdlico”. Mead prestd mas atencion a los procesos sociales
pequefios que a la sociedad en su conjunto. Aunque los comienzos del
Interaccionismo Simbdlico son bastante antiguos, ésta perspectiva s6lo comenzé a
ser influyente después que Herbert Blumer publicara, bajo ese titulo, su
influyente trabajo en 1938.

Podemos observar que cuando una sociedad no provee recursos y oportunidades
para que las personas mayores desempefien papeles significativos es cuando produce
un verdadero desajuste que las afecta negativamente. La concepcién gerontolégica de
este enfoque se apoya en la Teoria de la Actividad (R.W. Havighurst y
R.Albrecht,1953) y de la psicologia del ciclo vital®: “La vejez puede considerarse un
simbolo de cierre, un momento en el que es necesario brindar un significado a las
experiencias e integrar la comprensiéon adquirida en el transcurso de los anos” (Yuni,-
Urbano, 2005; 40). El trabajador social es un facilitador que genera las condiciones
para que las personas mayores puedan darse cuenta de los significados del diario
vivir. El abordaje grupal es la estrategia preponderante bajo este enfoque. La
participacién en actividades grupales, en centros de jubilados, en los programas
universitarios para adultos mayores (PUAM- PEPAM) que se difundieron en nuestro

pais posteriormente a la década de 1970 se enmarcaron en esta mirada.

Aceptemos en principio que existe un paradigma dialéctico, fundamentado en el
materialismo historico, que desde el punto de vista de su desarrollo se ha opuesto y
posibilitado un camino en el sentido de superar la propuesta positivista. Aceptemos
también que el paradigma critico de la actualidad es heredero de la filosofia marxista
de la cual puntualiza un conjunto de errores y de problemas y que, de algin modo ha
exigido su revisibn. Hablamos de paradigma critico para referirnos a un modelo

epistemoldgico — tedrico — metodoldgico que alberga a numerosas teorias sociales y

® El enfoque del “ciclo vital” o “ciclo de la vida”, fue establecido por la psicologia evolutiva y
presupone que todos pasamos por las mismas etapas de la vida. El ejemplo tipico es el de la
teoria de Eric Erikson, donde pasamos de la infancia a la nifiez temprana, a la edad del juego,
a la edad escolar, a la adolescencia, etc. Progresivamente se fue abandonando este concepto
de etapa y se adoptd, en cambio, el de “curso de vida”.

Este concepto es menos estandarizado y define las experiencias de cada vida de manera
singular y con un anclaje histérico personal
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gue en las dltimas décadas ha logrado un notable grado de sistematizacion
conceptual. En tal sentido, las aportaciones de Habermas, Bourdieu y Giddens
representan los intentos mas relevantes para sistematizar una estructura teérica (una
filosofia de lo social y una teoria del paradigma): “Estos autores critican el predominio
de la razon instrumental (basada en la relacion instrumental entre medios y fines)
como elemento fundamental de la ideologia del siglo XX derivada de la ciencia
positivista y plantean la creacion de una filosofia de la emancipacion a través de un

proceso dialéctico™.

Epistemoldgicamente estos autores coinciden en su critica al positivismo,
particularmente su posicion mecanicista y su pretension de objetividad. También
critican a la fenomenologia por su idealismo (lo social es una idea, que sé6lo puede
estudiarse a partir de los significados mentales de los actores sociales), su
subjetivismo (es dificil encontrar reglas que permitan discriminar el sentido biografico,
particular de la accién, del significado social de la accion humana) y por obviar la
cuestion de las distorsiones provocadas por la alienacion que produce la naturalizacion
de las practicas. Sostienen que el acceso a las formas de representacion de si mismos
y de lo social a través de los significados tropieza con la dificultad de que la
adquisicion de esos significados son producidos en condiciones de arbitrariedad,
desigualdad o constricciones de la estructura social, de las cuales el sujeto no es
conciente y por lo tanto su comprension del mundo esta distorsionada. La visién del
actor social que postulan las teorias apoyadas en el paradigma critico, se opone a las
gue explican la constitucién del sujeto, como determinado o producido por las
estructuras sociales o que consideran al sujeto como una entidad ideal sin un anclaje
real. Para la teoria critica el sujeto es producto de un proceso de subijetivacion en el

gue €l mismo juega un rol activo y seleccionador de los rasgos identificatorios.

Los autores citados coinciden en sefialar que la comprensién de lo social requiere
poder dar cuenta de la centralidad del lenguaje en los procesos de interaccién, de
construccion de significados y de otorgamiento de sentidos. Sin embargo no tratan al
lenguaje como otro objeto social, sino como un elemento clave y co-constitutivo de lo
social. Por el lenguaje se vehiculizan relaciones de poder, desigualdades y cdodigos
diferentes y diferenciadores que se transforman en formas de conciencia, en
categorias mentales y en principios para la accién. La distribucion del lenguaje sigue

el patrén de las estructuras de clase en la sociedad vy, por ello, implica un acceso

" José Yuni y Claudio Urbano desarrollan este tema en el Capitulo “Ciencia en movimiento”
pag.47 del libro Investigacion etnogréfica e investigacion — accion. Mapas y herramientas para
conocer la escuela.
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desigual a los codigos. La distribuciéon desigual del lenguaje implica desigualdad en la
distribucion de significados y por lo tanto construccion de categorias mentales
particulares, mundos de sentido diferentes y un uso diferenciado en los cddigos

lingUisticos.

A diferencia del positivismo, que pretendia obtener una vision ahistoérica del sujeto,
el paradigma critico postula el compromiso socio-histérico de los actores. La
subjetividad, sostiene, es fruto de la experiencia, del influjo de las relaciones sociales y
del marco socio-cultural en el que se desenvuelven; y también de las interpretaciones
subjetivas sobre esas condiciones objetivas. La construccion de significados
individuales y la apropiacion del conocimiento son la resultante de la interaccion
sujeto-sujeto en un marco histérico y cultural dado. Por ello tanto el conocimiento
como el significado son de naturaleza esencialmente social. En resumen, el paradigma
critico propone que toda accion social, todo significado social, supone una cuota de
reproduccion, de repeticion y de rutina y, a la vez, representa una posibilidad de

creacion y de reconstrucciéon de nuevos significados.

El proyecto de construccion de una ciencia social critica puede condensarse en lo
gue Habermas sostiene: una ciencia social que promueva la emancipacion y libere a
los actores sociales de sus ataduras y restricciones. En definitiva, de lo que se trata es
de construir una ciencia social que parta del caracter humano (esto requiere un
conocimiento activo de los que intervienen en la practica de la vida social), que sea
proclive a generar cambio social, y que posea innegables implicaciones politicas. La
ciencia social critica sera aquella que, yendo mas alla de la critica, aborde la praxis
critica; esto es, una forma de practica en la que la ilustracion de los agentes tenga su

consecuencia directa en una accion social transformadora.

Es evidente que la construccién de esta ciencia social critica debe encontrar
cauces comunes con los esfuerzos en bien de la construccién de un trabajo social que
sea capaz de consustanciarse y vivir estos postulados. La reconceptualizacion fue
efectuada a contrapelo del estructural funcionalismo y, sin embargo, por cuestiones
gue seguramente tengan que ver con los procesos de hegemonia, los
reacomodamientos posteriores hicieron que otras tendencias bajo la misma
fundamentacion la remplacen. El trabajo social es una practica tedrica, y con ello
damos cuenta de que la relacion practica—teoria es un par contradictorio dialéctico y

gue debe manejarse e interpretarse como tal.

El espacio profesional del trabajo social fue expandiéndose en la Argentina de

manera proporcional a la expansion de la politica social, y esa oportunidad posibilito ir
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construyendo cuestiones que tienen que ver con el oficio del trabajo social, con el
oficio en la intervencion social que le otorgaron algun prestigio y fueron el fundamento

y sostén del espacio profesional conocido.

A los efectos de orientar el andlisis de la situacion y los puntos de vista acerca de
teméticas que son sustantivas en esta publicacion, se efectu6 una consulta,
seleccionando mediante una muestra intencional a distintos profesionales que se
desempefian en areas privadas y publicas, teniendo en cuenta distintas cohortes de
edades y experiencias en el ambito gerontolégico del area metropolitana de nuestro
pais. Ademas, también se incorporé en la muestra consultada a profesionales que se
desempefian en el &mbito académico con dedicaciones horarias significativas. Del

total de respuestas de la consulta efectuada se obtuvieron las siguientes reflexiones:

Pregunta: ¢Considera Ud. que se encuentra vigente un trabajo social
especificamente gerontolégico? O bien... ;Considera que hay en existencia una

interdisciplina gerontolégica que brinda un marco teérico al trabajo social?

El 80 % de las respuestas refiere ho hay o no deberia haber un trabajo social
gerontoldgico, sino ponderan la necesidad de la existencia de un marco tedrico

especifico que oriente a las disciplinas psi y/ o sociales en su trabajo con mayores.

El 20 % restante expresa: “El Trabajo Social no tiene ningun tipo de
especializacion, se inserta en todos los campos, pero no cuenta con una
especificidad”. “El Trabajo Social es parte de la gerontologia, centralmente del marco
de esta interdisciplina”. “Hay una interdisciplina gerontolégica en la cual es parte el

trabajo social desde su manera de investigar e intervenir en la realidad”.

Pregunta: ¢Cuales son los aportes especificos que deberia realizar el trabajo

social a la gerontologia?

Las opiniones se encuentran divididas, sin embargo se efectlan distintas
orientaciones que refieren preponderantemente al plano operativo instrumental, mas

gue a los aportes tedricos de corte académico:

Un 50% afirma que se deberia orientar los esfuerzos hacia el plano educativo:

“El trabajo social puede tener un fuerte impacto en el logro de obtener una
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representacion distinta de la vejez en el imaginario social, sobre todo producir un

efecto educativo en ofras generaciones, de corte preventivo social”.

Un 20 % del total de las respuestas tiende a parangonar a Nora Aquin cuando
ésta afirma la necesidad de trabajar en el plano de la construccion de la agenda
publica.

Otro 30 % se manifiesta en bien de aportar al disefio de politicas sociales: “El
trabajo social debe aportar a la planificacion de una politica social en gerontologia el
manejo del discurso que conceptualiza al viejo como sujeto de derecho; perspectiva
gque no es trabajada por otras disciplinas”. Al haber incorporado la idea de
especificidad, se trata de plantear acerca de cOmo aportar desde cuestiones
vinculadas a las contribuciones originales del Trabajo Social. Dentro de esas
propuestas coexiste la idea de afianzar una red gerontolégica a nivel de base
(centralmente barrial) que pueda contribuir al disefio de politicas sociales ajustadas a
las necesidades de los mayores. Se destaca también la capacidad de la disciplina para
relacionar lo micro en lo macro (Burztein, 1998) y la actuacién del trabajo social en
cuanto a su manifiesta capacidad de articulacién en la red superestructural y en la red

de base.

Pregunta: ¢Cual es la importancia o influencia hacia el trabajo social de un

“estilo gerontologico” de trabajo?

En este punto aparece una fuerte impronta negadora de las posibilidades de
influencia de la disciplina “su influencia es incipiente” afirman. “En gerontologia existe
el imaginario donde el viejo es activo, pero no se habla del viejo como sujeto de
derecho”. “Problematizar la realidad del adulto mayor, trabajar con la vida cotidiana del
viejo”. “La influencia es escasa porque el trabajador social se encuentra sujeto a

concepciones tedricas de otras disciplinas’.

Pregunta: ¢Existe en la institucion donde Ud. se desempefia un estilo de

trabajo gerontolégico?

Las opiniones se encuentran divididas, podriamos decir que hay cierta escision
entre los criterios gerontoldgicos como parte del “momento vinculado al deber ser” y la
realidad de la intervencion que tiene que ver con criterios, emergencias y contenidos

politicos que interfieren con su impronta de urgencias “en el poder ser” cotidiano.
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“Trabajamos con criterio gerontoldgico pero atravesados por cuestiones politicas”. “Los

criterios del equipo técnico se contraponen muchas veces con los intereses politicos”.

También, y sobre todo, en el @mbito privado de las Organizaciones no
Gubernamentales vinculadas a tareas académicas que observan cierta
distancia con la gestién: “Si, hay un marco que difiere de otros &mbitos; que es
diferente, por ejemplo al clima imperante en las residencias que se ocupan de
la institucionalizacion de mayores”. Prevalecen opiniones vinculadas a los
estilos de trabajo que por su esencia se encuentran ligados a tareas
preventivas y promocionales que se desempefian en Centros de Dia: “No
trabajamos desde lo “asilar’, trabajamos con un estilo mas ecolégico”. “Siempre
en una institucion hay un estilo que marca o influye en la intervencion, pero no
es condicionante”. “En el geriatrico privado en donde me desempefio como
trabajadora social no puedo trabajar la autonomia como en el ambito de los

centros de dia”.

Pregunta: ¢EI trabajo social se ha refugiado en cuestiones meramente
administrativas y burocraticas? Si la respuesta es afirmativa ¢Cuéles cree son

las causas de dicha situacion?

Al igual que la pregunta anterior, las respuestas son diversas. Transcribimos

algunas de ellas:
“No, depende centralmente del programa en el que esté inserto”.

“‘La respuesta es relativa, se encuentra relacionada con el contexto

institucional de trabajo’.

“Si, esa situacion se debe a la imposibilidad de encontrar espacios de accion y

recreacion a las cuestiones institucionales”.

“Cualquier cosa que uno quiera hacer debe romper una estructura burocratica

que dificulta la reflexion”.

“Si bien la respuesta es relativa y depende del tipo de organizacion en donde
pueda desempefiarme, prevalecen las organizaciones que te adjudican un rol

tradicional y burocratico”.
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“Contamos con instituciones preponderantemente burocraticas. Depende del
trabajador social distanciase del estigma, pero tenemos una importante herencia

burocrética”.

Pregunta: ¢Influye o ha influido el trabajo social en la formulacién o
reformulacion de politicas institucionales? Comente el nivel de influencia

alcanzado hasta el presente
“No. El rol del trabajador social estd mas ligado al hacer”.

‘En Hogares de Dia la influencia es minima. Las cabezas siguen siendo

periodistas, médicos y psicélogos”.
“No. Podria influir muchisimo”,

“Muy poco. ¢;Cuantos trabajadores sociales estan en puestos de conduccion? Esto
se debe en parte al imaginario social que tienen otras disciplinas acerca del trabajo

social y a que no somos formados para ese tipo de puestos”.

Pregunta: ¢Qué propuestas deberian realizarse desde el trabajo social ante la

critica situacion por la que atraviesan los mayores en la actualidad?

Los profesionales entrevistados ven a problemética de los viejos como algo
coyuntural: “plantear que la solucién esta en manos del trabajo social es poner a la

profesion en un lugar de mucha omnipotencia”.

“El trabajo en redes intrageneracionales, redes donde la seleccion sea efectuada
entre los mismos viejos. Actualmente no se trabaja con los viejos en red, por ejemplo,
si hay tres viejos, uno tiene casa y dos viven en pensién, trabajar con ellos para que

puedan asistirse entre ellos”.

“Siempre se trabaja con la familia y lo intergeneracional pero una propuesta desde

el Trabajo Social seria el trabajo con redes de vigjos”.

“Trabajar en la conformacion de redes institucionales mas acertadas; instituciones
gue atienden un aspecto especifico de la problematica del adulto mayor que no se

centre unicamente en el deterioro y la institucionalizacion”.,
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“Todavia no se quebro la logica del sujeto como beneficiario que no hace nada de

aportes, que siempre es carente”.

“El trabajo social no debe realizar una propuesta sélo para los mayores,
porque seria un tipo de discriminacion. De todas formas, los cambios son una

cuestion mas coyuntural’.

Si bien han pasado veinticinco afios y el Estado Protector fue parcialmente
“‘desguasado” ante nuestros ojos, existen tendencias muy arraigadas de orden
burocratizante en las cuales persiste cierto refugio que diluye toda posibilidad
de configurar una fuerza instituyente de distinto orden a lo actualmente
conocido, a pesar de que la realidad contextual sea otra muy diferente a la de
aquella época. De alli la imperiosa necesidad presente, tantas veces
reclamada, de profundizar los canales investigativos que posibiliten hacer

explicitas las cuestiones tedricas que fundamentan la intervencion.

Con anterioridad afirmamos que el trabajo social desde la perspectiva
gerontoldgica gand espacios en la medida que se expandié el Estado de Bienestar o
Protector entre nosotros. Ese Estado se desarroll6 con los gobiernos populistas en las
décadas del cuarenta y cincuenta y del desarrollismo de manera inmediata posterior,
lo que implicé la expansién de los derechos sociales, el desarrollo de consumos
colectivos y una legislacion protectora del trabajo. En el campo gerontoldgico incidio
puntualmente con la expansion de los derechos previsionales. Pero la falta de de
respuestas concretas ante los distintos cambios de modelo econémico que soporto la
region, provoco que la “cuestion social” se instalara en el centro de las relaciones

antagonicas entre capital y trabajo.

Como sefalara Margarita Rozas en nuestro tiempo: “La subproletarizaciéon
intensificada del trabajo lleva al cambio de las formas anteriores del trabajo: de tiempo
completo a tiempo parcial, temporario, subcontratado, terciarizado, que marca hoy a
las sociedades generando un proceso dual interno y externo, es decir sociedades mas
ricas y pobres; al interior de los paises, diferencias cada vez mas grandes entre
pobres y ricos, agravado en intensidad en los paises denominados subdesarrollados”.
Es decir se instala, con los procesos de exclusion social que remiten a las antiguas

categorias de explotacion, la “nueva cuestion social”.
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Distinguiremos distintos periodos en el tratamiento de la cuestion social aplicada a
la vejez en el capitulo Il. La prevalencia hegemonica por mucho tiempo de la
concepcion liberal, naturalizaba a la vejez subsumida en la pobreza, en la cual los
problemas de los viejos y del envejecimiento forman parte de la vida natural y su
resoluciéon y tratamiento debe encontrar alguna posible respuesta en el ambito
estrictamente individual familiar. Atemperados los primeros rigores del liberalismo
economico se elaboran y ponen en marcha (desde la estructura del poder
hegemonico) sistemas de pensiones, cuyo origen es la concepcion bismarkiana del
seguro social. Otra cuestion la constituyen aquellos individuos que, por circunstancias
diversas y con toda seguridad fuera de sus posibilidades personales, que no han
logrado trabajar a lo largo de su vida y engrosan el ejército de reserva, y que por lo
tanto el liberalismo vigente considera no merecedor de una pensién: los pobres

estructurales constituyen el objeto fundamental de la politica benéfica para la vejez.

En ese marco los aportes de los trabajadores sociales a la probleméatica del
envejecimiento humano no son nuevos. Para nosotros la historia del trabajo
social se funde con las modificaciones y cambios que aparecen en escena en
la historia de la gerontologia en la que pesan las distintas teorias

gerontoldgicas del terreno psi y sociales.

Podemos decir que en la Argentina se constituyd y se evidencié con mayor
gravedad a partir de las jornadas de diciembre de 2001 un nuevo escenario, las
miradas de los cientistas sociales convergen hacia los movimientos, las fuerzas
populares, su oposicion y resistencia. Las nuevas estrategias desplegadas por
los sectores populares constituyen uno de los factores centrales para el logro
de una interpretacion acerca de la realidad. Los mayores forman parte de esos
movimientos sociales en nuestra sociedad. La preocupacién afecta a los
trabajadores sociales ya que su practica profesional se vincula directamente a
la cuestion social. Esta vinculacion ofrece una perspectiva que es la de
situarnos en el Trabajo Social como una de las formas de tratamiento de la
cuestion social con la intencion de contribuir a la construccion de una sociedad
mas justa y una fuente de posibilidades para la canalizacion de ese propdésito.

Es importante explorar la dimension politica y las condiciones tedrico-
metodoldgicas de la intervencién profesional. La asuncion de la dimension politica de

la profesion, es decir, el reconocimiento y ejercicio consciente del caracter de actores

sociales de los agentes profesionales, insertos con intencionalidad propia en la trama
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de intereses del proceso social donde se desenvuelve su intervencion es revalorizada
actualmente por el colectivo profesional. Y esto se vincula por una parte al
compromiso ético de la profesion con los sectores populares, insistiendo en la
necesidad de efectuar devoluciones sistematizadas a los fines de “empoderar” a los
coparticipes, y por otro lado a aquellos que la valorizan en dicho sentido pero suponen
gue en paralelo debe ser convertida en objeto de produccién tedrica. Estas lineas de
preocupacion fueron abandonadas en las épocas de la dictadura y retomadas, luego,
sin demasiada profundidad, por lo que consideramos necesaria su reelaboracion,

profundizacion y actualizacion.

El trabajo social desde la perspectiva gerontolégica desarroll6 criterios vinculados
al ambito de la prevencion social como lo constituye la practica grupal intensiva, la
consolidacion de organizaciones institucionales alternativas al enfoque “asilar’, las
tareas de preparacién para el envejecimiento y de preparacion para el retiro laboral, y
el impulso dado al enfoque interdisciplinar y transdisciplinar en las practicas. Tal como
lo describiera Abraham Monk en 1975, y sintetizando los objetivos de la perspectiva

gerontoldgica en trabajo social que sostenemos en la actualidad:

e EIl trabajo social debe preocuparse por investigar las nuevas situaciones
sociales por las que atraviesan los mayores y adecuar sus posibles
intervenciones a los nuevos y cambiantes contextos en los que se desarrolla.

e Tratar de fortalecer el desempefio social de los mayores enfatizando la
continuidad de los roles pasados y el desarrollo creativo de nuevos roles
sustitutos y compensatorios.

e Intentar ayudar a los viejos a ejercitar el control de sus propias vidas a través
del trabajo en grupos, asambleas y comités de gestion institucional.

e Proceder preventivamente, mediante los medios de comunicacion disponibles,
a alertar acerca de aquellas cuestiones que afectan a la vida de los mayores y
gue adn no se encuentran incorporadas en la agenda publica de
preocupaciones.

e Patrticipar en la planificacién, gestion y ejecucién de las politicas sociales a fin
de construir espacios que multipliguen y mejoren las condiciones de vida de los
mayores

¢ Planear ambientes sociales protésicos y sistemas de apoyo que compensen
las limitaciones de desempefio en la vida cotidiana.

e Fomentar el intercambio y la ayuda mutua entre las personas de diferentes

generaciones.
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e No identificar a las personas mayores como un problema social, ni
sobreprotegerlas.
e Intentar generar sistemas de servicios y recursos comprensivos, accesibles y

capaces de autosostenerse.

Buscando una  conceptualizacion del proceso de
envejecimiento y de vejez.

Envejecimiento y vejez son temas centrales en la investigacion gerontolégica®
actual, pero parece una paradoja que al tratar de analizarlos cientificamente nos
encontremos, de entrada, con una dificultad que es la orfandad de una
conceptualizacion universalmente aceptada sobre los términos en cuestion. Nosotros
creemos que en nuestra América Latina han existido diversos intentos de brindar
respuestas a la problemética de la poblacion adulta mayor®, y que esos intentos se
han inscripto centralmente en el campo de las politicas de salud, dada la incidencia de
la ciencia médica sobre el tratamiento prioritariamente biolégico de los mayores. A
pesar de esto, los enfoques que la gerontologia ha ido instrumentando en estos
Gltimos cuarenta afios no han sido incorporados como un verdadero “corpus tedrico —
practico” a las distintas politicas especificas, que han podido incluirse en las agendas

de gobierno.

Muy diversas son las causas de ese desencuentro entre las ideas del
pensamiento gerontolégico y el marco de las decisiones politicas. En un principio

observamos dificultades propias de nuestro campo como el hecho de no encontrar un

& Metchnikov, sucesor de Luis Pasteur en la direccion del Instituto francés que lleva su nombre,
premio Nobel en 1908, fue el primero en denominar gerontologia a los estudios sobre el
envejecimiento, aportando a los mismos su teoria de la “autointoxicacion” (1901). La
denominacion de Metchnikov pasara a la posteridad, por sus contribuciones fisiol6gicas al
campo del envejecimiento, no por los contenidos actuales que la gerontologia ha abarcado,
mas relacionados con los aspectos socioecondmicos, psicosociales y culturales de la
construccion humana.

° Se debe distinguir el envejecimiento poblacional o demogréfico del envejecimiento individual o
personal. Se denomina envejecimiento poblacional al proceso de transformacion de la
estructura etaria de la poblacion por el cual la poblacion en edades avanzadas aumenta. A los
efectos de lograr un lenguaje unificado para este trabajo hemos acordado seguir las
recomendaciones del INDEC (Instituto Nacional de estadisticas y Censos de la Argentina)
adoptando los 60 afios como el limite inferior para hablar de la poblacién adulta mayor, la cual
identificaremos con la sigla PAM.
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acuerdo certero para la denominacién de los mayores, nuestro sujeto - objeto de

preocupaciones cotidianas: ¢ Viejos?, ¢ adultos mayores?, ¢ gerontes?, ¢ancianos?...

En primer lugar debemos mencionar que el envejecimiento es un proceso
dinamico y multidimensional que opera a lo largo de la vida de los seres humanos y se
encuentra influido por diversos factores endégenos y exdégenos por sobre las personas
gue, en su conjunto, contribuyen a incrementar progresivamente la tasa de mortalidad
especifica para la edad. Esto implica aceptar que el envejecimiento no configura una
enfermedad, ni un error evolutivo, sino un proceso con multiples causas cuyo
resultado, la vejez, es tan heterogéneo en sus manifestaciones unitarias como lo son

los seres humanos sujetos de las mismas.

Es sumamente dificultoso responder a preguntas tan simples como: ¢Qué es un
viejo?, ¢cuando se es viejo? O... ¢cuando comienza la vejez? Desde una perspectiva
quizas biologista es factible distinguir cuatro variantes béasicas de envejecimiento:
normal, primario o envejecimiento usual; exitoso o envejecimiento 6ptimo; patolégico o

envejecimiento secundario y terciario.

El envejecimiento normal o usual, refiere al de las personas que llevan
habitualmente una vida activa en la comunidad, sin sufrir enfermedades o

procesos patologicos.

El envejecimiento exitoso refiere al envejecimiento Optimo, en el cual
solamente puede observarse cierto decremento funcional y sensorial atribuible
al proceso de envejecimiento. Rowe y Khan (1987) sugieren que abarca tres
aspectos: ausencia de enfermedad o discapacidad, mantenimiento de un alto
nivel funcional tanto fisico como cognitivo y participacion en actividades

sociales y productivas.

El envejecimiento secundario o patolégico se sitla en el extremo opuesto,
mostrando enfermedades cronicas degenerativas y cardiovasculares,
acompafiado por un marcado deterioro del estado de salud asociado al

envejecimiento.

El envejecimiento terciario puede manifestarse hacia el final de la vida, como un

deterioro funcional acelerado durante los meses que preceden a la muerte.

De todas las disponibles, una de las conceptualizaciones que puede dar alguna luz

acerca de estas formulaciones la encontramos, desde el punto de vista biologico en
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Birren y Renner (1977): “El envejecimiento se refiere a cambios regulares, que ocurren
en organismos maduros, genéticamente representativos, que viven bajo condiciones
ambientales representativas y que se presentan con el avance de la edad

cronolégica'®”.

Esta conceptualizacion no agota el problema, pero permite otorgar
cierta universalidad al envejecimiento; deja abierto el considerar los temas sociales
gue indican que cada sociedad produce su propio tipo de envejecimiento y a su vez
sustrae al mismo de los aspectos patolégicos. Lo mas significativo de esta
conceptualizacion es que no recurre a la edad cronolégica como “un marcador” al que

se debe recurrir permanentemente.

En el decir de Berenice Neugarten (1994) “El fenémeno del envejecimiento no
comienza cuando las personas cumplen 60 afios. Comienza cuando las personas
fueron concebidas y se desarrolla durante toda la vida, por lo tanto la edad cronoldgica

no es un concepto utilizable ni en la investigacion ni en la educacion”.

A partir de la Asamblea Mundial del Envejecimiento, realizada en Viena en
1982, se denomina anciano a toda persona mayor de 60 afios. Se trata de la definicion
gue mas generaliza el concepto de viejo y la que se adopta, a partir de alli, para
estudiar la problematica de la vejez. Esta concepcidn, cuando se pretende utilizar en
grupos especificos y entra a considerarse la situacion de la pobreza, encuentra serias
limitaciones dado que es un hecho comun que se defina por viejo a personas mas
jovenes. En esas comunidades, tanto los roles sociales que se les asigha a esas
personas (jubilados, abuelos, etc.), como un proceso biolégico de desgaste, llevan a
producir personas que se consideran viejas a edades mas tempranas que la referida
(Oddone, M. J., 1995).

Desde el constructivismo social se rechaza la idea del envejecimiento como
algo “natural”, un principio establecido, argumentando que cada experiencia individual
se encuentra transversalizada por factores socioculturales. La vejez posee
connotaciones distintas de acuerdo a los diferentes periodos histéricos y culturales. De
manera similar, las condiciones materiales de existencia durante la infancia o las
conductas saludables a lo largo de las distintas etapas vitales tienen impactos
diferenciales sobre las posibilidades de longevidad. Mientras tanto, los interaccionistas

simbdlicos sostienen que la vida social depende de nuestra capacidad para

1% Esta referencia es obtenida de los comentarios efectuados por la Lic.Maria Julieta Oddone y
del Dr. Leopoldo Salvarezza en el Capitulo 4°. “Caracterizacion psicosocial de la vejez” en el
Informe sobre tercera edad en la Argentina publicado en el afio 2.000 por la entonces
Secretaria de Tercera Edad y Accién Social del Ministerio de Desarrollo Social y Medio

Ambiente.
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imaginarnos a nosotros mismos en otros roles sociales, en este caso en el rol del viejo

gue vamos a ser.

Teniendo en cuenta la edad cronolégica, surgio la clasificaciéon que divide al
grupo de personas mayores entre los “viejos- jovenes” (60-74 afos) y los “viejos-
viejos” (75 y mas). Esta definicion supone distintos grados de autonomia, al explicitar
gue los primeros son los mas activos y los segundos los méas dependientes y enfermos
(Neugarten, B. 1994). El inconveniente de esta definicion es que separa las categorias

dentro del par salud-enfermedad y liga estrechamente a la vejez con ésta ultima.

Por todo lo dicho, resulta interesante la propuesta de la denominada
“Declaracion de Buenos Aires” del Congreso Latinoamericano de Psicogerontologia de
la Universidad Maimonides realizado en Buenos Aires en noviembre de 2005, que en

su 2%, y 3% ftem expresan:

“...Los procesos de envejecimiento se construyen singular y colectivamente.
Cada sociedad, cada cultura, cada época, construye un determinado modo de
envejecer. Singularmente, mientras desde los procesos biologicos existe una
disminucion de los potenciales y un aumento del declive con la edad, desde los
procesos psicologicos y sociales el envejecimiento puede implicar crecimiento y
aumento de los potenciales en estas areas. De esta forma, la vejez se
constituye en una etapa del desarrollo donde, con ganancias y pérdidas, existe
una mayor multiplicidad de factores determinantes y gran variedad
interpersonal en sus dimensiones y manifestaciones, siendo necesario para su
analisis y configuracion una perspectiva compleja, que incluya el proceso de

envejecimiento en sus diferentes dimensiones.

En América Latina, desde la perspectiva colectiva, el envejecimiento
tiene la caracteristica de darse en poblaciones que presentan una gran
diversidad cultural y altos indices de pobreza, vinculados fundamentalmente a
la desigualdad en la distribucién de la riqgueza. La diversidad cultural que
constituye un potencial para el desarrollo a escala humana de los potenciales
de las personas y sus colectivos, se ve muchas veces lesionada por la
imposicion de pautas culturales hegemoénicas propias de los sistemas de

produccion capitalista, las leyes de mercado globales y la apuesta al
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individualismo. Por su parte, la pobreza y la desigualdad social, producto de

estos hegemonismos, constituyen un severo riesgo para la humanidad...

Otra mirada sobre el proceso de envejecimiento establece que “puede
contemplarse como la historia de los roles cambiantes en el curso de la vida.
Lo que entendemos como adolescencia, madurez joven, mediana edad y
avanzada edad, no son sino distintas fases caracterizadas por algunos cambios
importantes en los roles sociales. La ancianidad se asocia en particular con el
retiro o el abandono de los roles del trabajo, pero también se asocia con
cambios en otros papeles, sobre todo en relacion con la familia. Cualquiera sea
la edad que adopte la legislacion jubilatoria, ésta es siempre el resultado de
una compleja relacion de fuerzas sociales y econOmicas pero, una vez
establecida como parametro, todos coinciden en denominar ancianidad al

periodo afectado”.

Cuando el modelo de la maquina que tipifica a la sociedad industrial se habia
impuesto, se era viejo cuando la persona no estaba en condiciones de seguir
desempefiando su puesto de trabajo, comandando o dirigiendo. Mientras se estaba en
condiciones de producir no se era viejo. En cambio, en la actualidad, la vejez viene
determinada por decisiones legales que son independientes de la capacidad personal
de seguir siendo productivo, y con una marcada indiferencia burocrética por las
caracteristicas personales. Tal vez por eso se ha dado en denominar a la vejez
“tercera edad” como una manera mas sofisticada que connota taxonomias

burocraticas.

El proceso de envejecimiento no es idéntico para cada persona que lo transita,
“Cada sociedad produce su propio proceso de envejecimiento” (Salvarezza, 1998).
Surgen diferencias segln la clase social, el nivel educacional, la autonomia personal,
el género, las cargas de trabajo y las problematicas vitales que han soportado a lo
largo de su existencia o el estilo cultural intrinseco al contexto ecoldgico y social en

donde cada uno ha desarrollado su vida.

La propuesta de nuestro enfoque trata justamente de entrelazar el campo del
trabajo social como disciplina de las Ciencias Sociales y el campo — red de la
interdisciplina que configura la gerontologia. El trabajo social ha aportado y aporta al
ensanchamiento del campo interdisciplinario gerontolégico y forma parte de la red

profesional e institucional que se ha conformado en torno a sus particulares enfoques.
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Es notable como el campo gerontoldgico, que como refiriésemos anteriormente
nacié vinculado a la fisiologia, ha ido tornando en “geriatria interdisciplinaria” para
centrarse en trastocar sus preocupaciones “bioldgicas” en “biograficas”, dada la

incidencia de las ciencias “psi” y “sociales” en los ultimos afos.

Los problemas del proceso de envejecimiento, tal como afirmaramos
anteriormente, dependen del proceso histérico y cultural de cada una de
nuestras sociedades, de cada uno de sus cuadrilateros historicos de formacion
de sus raices: tal como lo hace valer el enfoque historicista de Anouar Abdel
Maleck™ acerca de la particular estructura de producciéon de la economia de
cada region o sociedad local, de sus valores para garantizar la reproduccion de
la vida, de sus principios éticos y de la configuracion de su sistema de

relaciones politicas.

“Toda sociedad tiende a vivir, a sobrevivir; exalta el vigor y la fecundidad
ligadas a la juventud; rechaza el deterioro y la esterilidad de la vejez”; esta
afirmacion de Simone de Beauvoir en el estudio que efectla respecto de
aquellas sociedades occidentales para las cuales no hubo lo que podriamos
denominar “periodos dorados de respeto y consideraciéon hacia los viejos”. En
términos generales la historia de la humanidad se encuentra signada por una
vision pesimista respecto de la vejez: “dichosa tal vez desde fuera, pero muy
amarga para la conciencia del que la vive”. “Esta es nuestra sintesis después
de haber recorrido los distintos periodos histéricos...”, expresa George Minois
en su Historia de la vejez, aunque su trabajo de investigacion abarca desde la
antigledad hasta el siglo XVI exclusivamente, “donde aquellos viejos que
tuvieron la oportunidad de habitar en sociedades de mayor envergadura legal,
aparece su tematica con algun grado de consideracion”, aunque luego ha de
afirmar contradictoriamente que no son los periodos historicos mas
estructurados los que han ofrecido mayores oportunidades de defensa y
proteccion hacia los adultos mayores. El autor afirma al concluir su trabajo que
existen cuatro factores que definen el estatuto social de los mayores. El

primero, menciona, “es la fragilidad fisica”, “la condicion de los viejos sera peor

' La idea central que propone este autor es la construccién de una estructura conceptual
basada en las nociones de “modo de mantenimiento societal” y de “profundidad del campo
histérico”, en donde cada sociedad se articula sobre la base de una matriz de los cuatro
factores mencionados.
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en las sociedades en las que prevalece la ley del mas fuerte”. Un segundo
factor lo constituye el conocimiento y la experiencia que derivan de la duracién
de la vida: “Las civilizaciones mas favorables a los ancianos seran las que se
basan en la tradicion oral y las costumbres, en ellas los viejos desempefian el
papel de resolver los vinculos entre las generaciones y el rescate de la
memoria colectiva”. Un tercer factor lo constituye la exaltacion a los rasgos
fisicos: “Las sociedades que practican el culto a la belleza corporal, tienden a
menospreciar la vejez; esto fue especialmente evidente en Grecia y durante el
Renacimiento”. Un cuarto factor, en este caso favorable hacia los mayores, lo
identifica con “la posibilidad de los viejos de contar con afios y perdurar”, dado
gue ello aumenta el parentesco y por lo tanto las civilizaciones que conocieron
“‘la familia amplia y patriarcal, que era capaz de hacerse cargo de los miembros
incapaces de trabajar, ayudaron mas a los vigjos”. Estas referencias nos
permiten afirmar, como lo efectuaramos anteriormente que la “cuestion de la
vejez” es de larga data y que para asumir el trabajo con mayores en nuestra
sociedad hay que tener claridad respecto de la desventajosa posicion social de
los mayores, asumiendo que levantar los principios de reconocimiento y
respeto hacia los viejos de nuestra sociedad implica poseer la energia
suficiente como para entregarse a “remar contra la corriente” y persistir frente a

esta herencia cultural que impregna los constatables estilos de la época.

Nuestro trabajo se encuentra centrado en el desemperio de los trabajadores
sociales respecto del campo gerontolégico, centralmente en estos ultimos y
cambiantes cuarenta afios. Las problematicas concretas relacionadas con el
proceso de envejecimiento se han afrontado, histéricamente en nuestro medio,
desde distintas practicas sociales y estilos de trabajo. Podemos decir que

nuestra sociedad no presenta un caracter “gerontofébico”*?

, Sin embargo
pueden evidenciarse en la practica social de distintos periodos historicos
actitudes disimiles respecto del tema. La representacion social que se tiene de

la vejez esta todavia muy condicionada por una serie de mitos y prejuicios que

'2 E| gerontopsiquiatra argentino Mario Strejilevich solia preguntar, en las distintas actividades
de capacitacion que realizaba, si la sociedad argentina era “gerontofébica” o “gerontofilica”,
poniendo la tension en ambos polos del par contradictorio para luego posibilitar el avance sobre
los distintos matices y circunstancias de la vida cotidiana, que ubican la cuestiéon en otros
marcos de opciones no tan drasticos y terminantes.
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influyen en los que toman decisiones, en profesionales, en jovenes, en adultos

y en los mismos mayores™,

Respecto a la vejez se han desarrollado una variedad de mitos. El primero se
refiere a la expectativa de que ser viejo significa estar enfermo (Verbrugge, 1984). Al
respecto, una encuesta realizada en 1994 encontré que las personas de entre 65y 74
afios, 89% no presenta invalidez alguna. Para las personas entre 75 y 84 afios, esta
cifra fue del 73% y entre aquellos sobre los 85 afos, fue del 40% (Rowe y Khan,
1998).

Un aspecto adicional es la concepcion que se asume respecto al binomio salud —
enfermedad: la "biomedicina", pone particular énfasis en la observacién de la salud
humana, centrando el diagndstico y tratamiento de la enfermedad en los aspectos
fisiologicos y patofisioldgicos del cuerpo humano. El reduccionismo de la salud y la
enfermedad a los aspectos corporales de la experiencia humana es coherente con la
moderna separacion entre cuerpo y alma, siendo soélo el primero ambito de accién e
intervencion para las ciencia médicas racionales. Desde este paradigma, que
considera el cuerpo como una maquina que funciona fisiolégicamente segun patrones
constantes y cuantificables, y a la enfermedad como una alteracion fisica de ese
funcionamiento, lo que corresponde para mantener la salud es conocer dicha
fisiologia, conocer sus alteraciones e intervenir para restablecer el normal
funcionamiento del cuerpo. En consecuencia, otros aspectos de la experiencia
humana, sociales, culturales, ecoldgicos, emocionales o afectivos, nada tienen que ver
con la salud ni la enfermedad del sujeto. Este acercamiento reduccionista del bienestar
y la salud a su expresion corporal y fisiolégica se manifiesta también en la fuerte
tendencia a la medicalizacibn de una serie de procesos humanos altamente
complejos, tales como el embarazo y parto, la obesidad, el stress, sexualidad o las
adicciones, el envejecimiento, experiencias que son marcadas de terminologias

patolégicas y tratamientos centrados en la corporalidad de estos procesos.

El segundo mito se refiere a que existen limites en la capacidad de aprendizaje.
Una serie de habilidades como el procesamiento, el aprendizaje y la recuperacion de
nueva informacion, la soluciéon de problemas y la rapidez de respuesta, parecen sufrir
un enlentecimiento en la vejez con respecto a etapas previas de la vida, pero esto no

implica la incapacidad para incorporar conocimientos nuevos.

13 pochtar, Nora, "La tan temida ancianidad”. Documento N° 14. Centro de Documentacién en
Politicas Sociales, 1999.
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Una tercera creencia o mito implica que el envejecimiento conlleva necesariamente
un deterioro continuo y progresivo. Sin embargo, gran parte de las funciones perdidas

pueden recuperarse y en algunas instancias lograr niveles superiores a los previos.

Una cuarta creencia sefiala que la genética es el factor determinante en el como
envejecemos. Sin embargo, se estima que sélo el 30% del envejecimiento fisico puede
ser atribuido a factores genéticos, alin mas, se cree que a medida que envejecemos la
importancia de la genética es cada vez menor. La forma en que vivimos (estilos de
vida) y dénde vivimos (ambiente) son los factores més importantes en determinar los
cambios relacionados con el corazon, el sistema inmunolégico, los pulmones, los

huesos, el cerebro y los rifiones.

El quinto mito se refiere a las dificultades en la respuesta sexual. Al respecto, se
constata una gran variabilidad individual. Considerandose que aquellos individuos que
han sido sexualmente activos toda su vida es probable que continten siéndolo durante
su vejez. También parece necesario sefialar que es muy probable que el repertorio
sexual se amplie a medida que envejecemos. Es decir, los viejos practican una gama
mas amplia de comportamientos sexuales, en donde el acariciarse, abrazarse y
sentirse amado son mas importantes que la penetracion y el alcanzar el orgasmo
(Salvarezza, 1998).

Un sexto mito se relaciona con la creencia de que los viejos son una carga para los
otros grupos etarios y que no participan en actividades productivas. Lo cierto es que,
una buena parte de los mayores estan preparados y dispuestos a trabajar, o trabajan;
lo que ocurre es que en el mercado laboral son discriminados, cuando se trata de

contrataciones 0 ascensos.

Por otra parte, debe considerarse el retiro como negacién del derecho al trabajo.
La expulsion de los sistemas de produccion se traduce en un cambio radical en el
estilo de vida de las personas. A una disminucion considerable de su poder adquisitivo
se le afiade la pérdida de los ambientes sociales en los que habitualmente se
desenvolvian, la disminucion de funciones y roles sociales, la obligada

reestructuracién de su tiempo, etc.

No obstante todo lo dicho, debemos prestar atencion a los procesos que
normalmente estan asociados al envejecimiento, y que nos indican cuales son los
problemas que se presentan hoy en dia: Por una parte, desde la mirada de los actores
afectados: la incomprension y la falta de adaptabilidad a situaciones nuevas que

colocan a las personas mayores en una situaciéon de inferioridad en un mundo
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turbulento y rapidamente cambiante. Por otro lado, desde el andlisis de caracter
general, frente a la realidad de contar con una poblacién envejecida, los patrones de
enfermedad e incapacidad deben ser considerados con criterios totalmente distintos,
adquiriendo los correspondientes a la salud mental por ejemplo un papel relevante.
Los sistemas socioecondémicos disefiados para una poblacion joven y en crecimiento

no podran sobrevivir dado que su sustento aparecera paradojal y contradictorio.

Algunas consideraciones acerca de la orientacion teméatica de

nuestra mirada

La produccion reciente se refiere fundamentalmente a su articulacion con proyectos
mas amplios que permitan encuadrar la accion profesional hacia una transformacién
social mas profunda y trascendente, como por ejemplo la construcciéon de ciudadania,

debate que hacia fines de la década de 1990 adquirié relevancia en la region.

En la veterana concepcién de Marshall “ciudadania se entiende como plena
pertenencia a una comunidad”, donde pertenencia implica participacion de los
individuos en la determinacién de las condiciones de su propia asociacién (Marshall,
1973; 70). “La ciudadania es un status que garantiza a los individuos iguales derechos
y deberes, libertades y restricciones, poderes y responsabilidades”, al reconocer
histéricamente a través de la narrativa anglosajona la secuencia “ciudadania civil,
politica y social” como un “corredor — sumatoria automatica” que la historia conduce en
occidente. Evidentemente al hablar de ciudadania social en la situacién puntual de los
mayores en nuestra sociedad estamos haciendo referencia a los derechos al pleno
acceso a la salud, la educacion y la vivienda digna que los viejos poseen como
ciudadanos, y no a situaciones meramente virtuales. Pero en disimiles interpretaciones
observamos también que la traduccion de esos derechos podria hacerse o
interpretarse desde una perspectiva individualista y liberal en donde el Estado
requeriria de un ciudadano que cumpla a través del pago de sus contribuciones
tributarias su deber de solidaridad social. Le impondria al mismo hacerse cargo de la
asistencia de sus mayores ante el quiebre del sistema previsional, que asuma las
obligaciones que antes recaian en las empresas y en el Estado. Ante estas
interpretaciones nosotros afirmamos que los mayores no son solamente sujetos de

derechos desde una concepcion de ciudadania meramente formal, sino que deben
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constituirse en hacedores constructivos de su propia vida cotidiana en el marco de un

consenso generacional, tal como Jiirgen Habermas lo sugiere™.

En el plano internacional existen desde hace tiempo recomendaciones
acerca de la necesidad de brindar atencion integral a los mayores. Los
documentos de las Asambleas Mundiales del Envejecimiento Humano de Viena
en 1982 y de Madrid en 2002 son muestras de la preocupacion internacional en
el tema que consideramos a manera de marco del presente capitulo. Asimismo
creemos importante incorporar lo expresado en diciembre de 1991, en la
Asamblea General de las Naciones Unidas en donde se adoptaron mediante la
Resolucion 46/91, los principios basicos que toda nacién debe contemplar en
beneficio de las personas de edad. Estos son:

e (Gozar de una jubilacion y/o pension que satisfaga sus necesidades

e Acceso a la alimentacion, vivienda y vestido

e Oportunidades para desempefiarse laboralmente

e Espacios de participacion

e Vivir en entornos seguros segun sus preferencias y necesidades

e Residir en su propio domicilio todo el tiempo que sea posible

e Favorecer la integracion social

e Disfrutar de los cuidados familiares y contencion por parte de la comunidad

e Tener acceso a medios adecuados de proteccion institucional, propiciando
tareas preventivas

e Aprovechar y rescatar sus potencialidades

e Acceder a una vivienda digna y segura

e Contar con una cobertura de salud

Nosotros afirmamos que no hay politica social sin un movimiento social que la

respalde (Pierre Bourdieu, 1998), en el sentido que no basta que la politica social

* Habermas ha planteado en lo que denomina “la crisis de la legitimacion de la sociedad
industrial desarrollada” la necesidad de lograr acuerdos intergeneracionales en bien de lo que
denomina “mundo de la vida”. Siguiendo la linea de pensamiento vinculada a la ética del
medioambiente, argumenta en relacion a los debates en torno a la prolongacién de la vida: “El
bien comun y las necesidades de las generaciones futuras son valores que sostienen la
limitacion de la longevidad en cualquier generacion. Una politica de asignacion de recursos y
cuidados de la salud en la vejez deben incluir tales valores al favorecer programas sociales,
tales como cuidados de salud hospitalarios o domiciliarios, en contra de las intervenciones de
alta tecnologia médica”.
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manifieste en su discurso que garantiza los derechos ciudadanos de los mayores,
dado que gran parte de las mismas no cumplen en los hechos con esa proclama. Por
el contrario, a partir del reconocimiento de que los mayores son actores sociales
imprescindibles en la construccién colectiva del reconocimiento de sus derechos,
deben hacerse cumplir con hechos concretos las acciones que sostengan el “mundo

de la vida”.

Se puede hablar hoy de una nueva vejez que debe afrontar nuevos desafios,
gue podemos visualizar en la transicion de una poblacién que pierde progresivamente
la “seguridad social”’, brindada por un sistema socioeconémico que, podriamos decir,
se desarrollaba mediante condiciones relativamente favorables de empleabilidad, y
que producia un retiro jubilatorio que permitia una vejez con un potencial “ocio
productivo”; a una realidad cuasi futura. Marcada por la creciente y sentida necesidad
de no perder el potencial de trabajo adquirido, dado que las personas mayores de
cincuenta afios se encuentran enfrentadas a la alternativa de sucumbir ante la
competencia de un mercado laboral achicado, en donde luchan por ubicarse en franca
desventaja frente a los prejuicios sociales negativos y los procesos de precarizacion
laboral vigentes; comenzandose en la actualidad a avizorar un nuevo panorama en el
cual uno de sus sintomas es el de aferrarse a la capacidad productiva que les fue

factible alcanzar.

A su vez nos encontramos ante una poblacién de adultos mayores que crece
mas rapido que la poblacion total y este hecho se observa acompafiado por un
proceso simultaneo de envejecimiento y feminizacion del colectivo. Serd necesaria una
extensién de la cobertura de las redes de seguridad social y se convertirA en
necesidad social que las promesas de la cooperacién internacional pasen de las
recomendaciones a la convocatoria concreta para asistir con recursos financieros y
experiencia al colectivo de los adultos mayores, a la vez que deberan articularse
aceitadamente los distintos sectores y jurisdicciones estatales con las posibles

acciones que emprenda la sociedad civil.

Y tal cual lo expresa Jorge Aromando™ a través de la Red de Adultos Mayores,
su emprendimiento que, por medio de la pagina en la web que sostiene, genera
intercambios y debates en esa linea: “Se tratard de formular recomendaciones

conducentes a elaborar propuestas de desarrollo activo del colectivo de adultos

'* | a-"Red de Adultos Mayores” desde 1999 posee una pagina, la cual es factible de consultar
http://mww.redadultosmayores.com.ar
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mayores, mediante acciones tendientes a soluciones intergeneracionales que tengan

en cuenta:

e Mayor potencial humano disponible con alto nivel de desarrollo.

e Nuevos estandares de salud.

e Extension de la esperanza de vida que redefine el concepto de ancianidad en

donde las mujeres seran predominantes entre los adultos mayores

e El empleo ser& variable critica y ocasionara cambios profundos en los roles

sociales.

e Sera imprescindible formular cambios relevantes en los sistemas educativos.

e Cambios de magnitud en los sistemas previsionales conocidos.

Esto nos lleva a formular el empleo del analisis sociodemografico en proyectos que
promuevan los beneficios sociales del desarrollo educativo y cultural del colectivo de
adultos mayores y adicionalmente, capacitar a profesionales y técnicos nacionales en
el uso de informacién especializada como también desarrollar programas de

capacitacion cultural y micro emprendimientos productivos”.

Los cambios y transformaciones sociales que se produjeron al finalizar el siglo XX
provocaron nuevas situaciones gue implican riesgos, que tienen impacto especial por
sus consecuencias a diferentes niveles en el contexto de los cambios operados en el
Estado Protector. EI compromiso de solidaridad colectiva que se propugnha requiere
formas de participacion que deben ser diferentes a las actualmente conocidas y que es

necesario promover en la actualidad anticipaAndose a los tiempos.

Nuevas definiciones politicas constituirdn las bases de una diferente
concepcién del pacto fiscal para la seguridad social, como elemento conducente hacia
una sociedad mas equitativa, que considere a todos los adultos mayores sin

exclusiones.

Si bien es cierto que desde hace afios los efectos de la feminizacién del
envejecimiento se han recordado en jornadas y encuentros, a la hora de definir planes
esas recomendaciones parecen no ser tenidas en cuenta, por ello se hace hoy

necesario:

e Cuestionar los estereotipos vigentes. Lo que significa tomar conciencia y
difundir la significativa contribucién de la mujer mayor a nuestra sociedad
e Reunir mas informacion para comprender la relacion entre pobreza,

envejecimiento y género
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e Mejorar las condiciones de vida y de seguridad econdémica de las mujeres
mayores, implementando programas para garantizar la continuidad laboral,
acceder a créditos, contar con derechos hereditarios igualitarios y eliminar las
discriminaciones en los planes de pensiones.

e Mejorar el bienestar y la salud de las mujeres de edad, capacitando al personal
de salud para que reconozca y satisfaga las necesidades especificas de las
mujeres adultas mayores.

e Fomentar la educaciéon permanente de las mujeres, como una forma de
mantener a la mujer mayor actualizada.

e Mejorar las condiciones de bienestar de las mujeres que atienden a otras
personas, reconocer su trabajo y por tanto su asistencia en esa tarea como lo
constituyen: la ayuda domeéstica, el impulso a grupos de autoayuda, el
asesoramiento especializado y la capacitacion para el mejor uso del tiempo
liberado.

No hay dudas de que lograr una descripcion general de las lineas de accion
gue proponemos desde el trabajo social no se agotan en estas paginas, sino
gue simplemente nos encontramos Illamando la atencion acerca de algunas
tematicas que necesitan reflexion y profundizacion para su tratamiento

colectivo.

Es innegable que desde la perspectiva de la renovacion tedrico-
metodolégica el trabajo social ha vuelto la mirada hacia marcos teoricos
sustentadores de principios no deterministas y no aprioristicos, fundamentados
en concepciones que sefialan el caracter probabilistico del conocimiento social.
Las Ciencias Sociales redescubren su interés por los procesos sociales de la

interaccién cotidiana (Guber, Rosana. 1994).

Resulta ingenuo considerar categorias sanitarias superestructuradas y por
fuera de la relacién de los viejos con su medio ambiente cultural y socio-
historico. Por lo tanto, es imprescindible redimensionar el objeto, los
instrumentos de trabajo y las actividades a emprender considerando su
vinculacién dialéctica con la totalidad social, lo que nos brinda apertura para

trabajar en el campo de lo social con una perspectiva distinta.

El trabajo social en el campo gerontolégico se encuentra frente a la

necesidad de optar por un nuevo paradigma como un campo cientifico con
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capacidad de lanzarse a practicas innovadoras. La tarea mas urgente es la de
encontrar los medios materiales y también intelectuales para incitar a todos los
investigadores, a todos los cientistas sociales a ingresar a esta Optica del
analisis de la situacion de los mayores y lograr su difusion e intentar una nueva
manera de incorporar esta percepcién casi fanatica por el campo problematico
de la vejez en la agenda publica de las preocupaciones ciudadanas.
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