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PROLOGO PARA LA SEGUNDA EDICION

Roesulta conveniente efectuar -aclaraciones, en relacién a
los contenidos de esta segunda edicién @2l texto “Definiendo al Trabajo
Socinl”, publicado originalmente en setiembre de 1981,

Hemos incorporado SO nuevas definiciones, con lo cual ahora el

o4 de 140. Se amplié también ¢l periodo en que se produjeron las

, abarcando los aftos 1956 a 1986, mientras que la edicién ante-
rior wlo cubria los afios 1957-1980.

Ello generd modificaciones en la secuencia cronolégica de las defi-
mietones, en la cantidad de definiciones por afio y por pafs, debiéndose al-
tenr —légicamente— los cuadros elaborados y los respectivos porcen-

Reiweramos lo que decfamos en la primera edicién. No exclufmos
ninguna definicién por causa alguna, a excepcion de aquellas que simple-
mente no pudimos ubicar,

Como se verd, en la propia lectura, varias definiciones no tienen
:lpenﬁcio: algunas por la sensatez y el rigor, otras por la precariedad o

extruvio.

Pero no procuramos brindar esta documentaci6n para catequizar,
$ino para que cada uno ¢jercite con seriedad, Ia posibilidad de reflexionar
scerca de lo que decimos sobre nuesira profesion.

El 85% de las 140 definiciones, es decir 119, pertenece a antores u
orgunismos de Latinoamérica. S6lo 21 definiciones, o sea el 15% res-
ke, corresponden & otras zonas o continentes.

En esta nueva edicitn, se incorporan definiciones correspondicntes
l'hlgnuquenoﬁgunbancnhmmionNiuragme!nghnmSe
:l?: padimos g e tvidag inelectusl

no 08 dejar de pensar —por sobre la activi telectual—
on las dos propuestas antagénicas que nos son contemporineas.

La posibilidad esperanzada (mas alld de esos dos paises, en
) de la construccién de un mundo justo y solidario y la antfpoda

que ayer —y aun hoy— demnuestran st apego al privilegio y a

owcitn de unos para el bicnestar de otros.

Desde la adscripcién a una u otra propuesta estructural, podemos
N lnferir, con nitidez a veces, las distintas tendencias y orientacio-

o predominan en los profesionales del Trahajo Social.

oro volviendo a “lo académico”, s6lo tratamos de pegisirar —en
) nuestras propias conceptualizaciones acerca del quehacer pro-

adi A L MW'

0o cuarenta definiciones son muchas, tal vez, para describir lo

Aungue tal vez, también, puedan llegar a ser insuficientes
r I naturnleza y la racionalidad de una actividad instru-
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INTRODUCCION !

{Qué es el trabajo social? ;Una ciencia, una tecnologia, una téc-

nica, un arie? Reiierada pregu ue aun mantiene vigencia en vastos

, sectores profesionales, como as bién entre las nuevas generaciones
de esmdianies.

El hecho de tratarse de una profesién aiin joven (la primera Escue-
la Latinoamericana s¢ cre$ en 1925 en Santiago de Chile) habilitd flui-
damente diversos intentos de caracterizacidn y definicién de la misma.
 Creimos que indagar y registrar las definiciones elaboradas bési-
camente por latinoamericanos en las dos tiltimas décadas, nos brindarian
inieresantes elementos pama una mejor comprensién y andlisis del Tra-

Hemos respetado estrictamente el uso de los términos Asistencia
Social, Servicio Social o Trabajo Social, empleados por los respectivos
autores en sus definiciones o caracterizaciones del quehacer profesional
que NOs ocupa. . "

Como se podré apreciar, la pluralidad de definiciones fue obtenida
de textos de libros, de impresos a mimedgrafo, de revistas, de tesis de
graduacién, de folletos, ete. Con el mismo 4nimo de eyitar todo tipo de
exclusién, fucron incorporadas las definiciones de autores consagrados, a
In par de otros menos conocidos. Tampoco, desde luego, se evitd defi-
nicién alguna por el contenido concreto de las mismas. Cualquier omi-
4ién se debe exclusivamente a no haber iogrado acceso al texto
pertinente.

El trabajo no constituye un compendio absoluiamente exhaustivo
acerca de las definiciones elaboradas en dicha época, pero dé todos modos
entendemos que sf estd garantizada una aceptable representatividad
Cubntitativa y cualitativa, _

Las definiciones no explican de por s, netesariamente, qué es o ha
§ido Ia Asistencia Social, el Servicio Social o el Trabajo Social. Lo que
#on o fueron estas formas de acci6n social, estard evidenciado por la
Implementacion o puesta en prictica concreta y no solamente por la

cién tedrica de los profesionales u organismos especia-
lizados. No obstante, las definiciones, como l1al, constituyen un reflejo
~Lon mayor o menor acierto— del significado real de dicha actividad y
o I orien que asumiera en cada época.
~ Bllector tendré que cotejar cuidadosamente varios aspecios: el afio
W0 gue fue producida la definicién, el autor, el pais y las condiciones

a8 imperan

i i g:lservu, en determinados casos, la in-
i oo ejercieron iciones de algunos organismos inter-
o8 Niciones Unidas, por ejemplo,

mentada para consolidar determinado estilo de relaciones sociales y que,
en ocasiones, quiere desencarrilarse, quiere “‘remar contra la corriente™ y
perfilar su contribucion en el sentido opuesto a la justificacion o al con-
trol de los problemas que emanan de la desigualdad social. )
Cada lector tendré ocasién, entonces, de ir fortaleciendo o reviendo
sus propias consideraciones, a la luz de las opiniones de otros colegas.
Si el material que presentamos, contribuye a la posibilidad de
volver a preguniamos —iigurosa vamente— acerca de la

0sa y Progresi
esencia, los objetivos y la accién del Trabajo Social, habremos encontra-
do una cuota de validez a la laboriosa tarea de rastrear y sistematizar ba-
sicamente, los ciento cuarenta intentos de caracterizar nuestra profesion.

Norberto Alay6n
Buenos Aires, encro de 1987,




Varias de las definiciones estdn claramente “‘marcadas™ por los
distintos perfodos de la profesion, en cada uno de Jos paises: Pre-Recon-
ceptualizacién (asistencialismo, desarrollismo), Reconceptualizacion,
Post-Reconceptualizacion. Otras definiciones sufren un evidente desfa-
sajc en ¢l tiempo, ya que a pesar de haber sido producidas en un aflo
dado, responden a orientaciones leGricas pasadas o bien a otras que adqui-

Deseamos que esta labor realizada contribuya al esclarecimiento
del desarrollo de nuestra profesion y se constituya en soporte de nuevas
investigaciones, en la biisqueda del fortalecimiento del Trabajo Social
Latinoamericano.

Norberto Alay6a
Mayo de 1981
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DEFINICIONES DE SERVICIO
SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL




Seguidamente consignaremos por

1956:
1957:
1958:
1959:
1960:
1961:
1962:
1963:
1964:
1965:
1966:
1967:
1968:
1969:
1970:
1971:
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affo las definiciones

1972:
1973:
119741 1
1975:
1976:
1977:
1978:
1979:
1980:
1981:
1982:
1983:
1984:
1985:
1986:

TOTAL: 140

—
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recopiladas,
lag cuales abarcan el periodo 1956-1986. Solamente de dos afios (1958 y
1962) no hemos registrado definicién alguna. E! total de definiciones ob-
tenidas asciende a 140.&acuerdoalii§uienledetalle:

La frecucncia por Origen —paises 1 Organismos varios— se espe-
cifica a continuacion:

Argentina
' liz

42 deﬁnlc.iones
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140  Definiciones

ANO 1956
I— GUATEMALA — CAMPOS JIMENEZ, Carlos Maria. *Orga-

nizacién y desarrollo de la Comunidad para el Bienestar Social”
— Ministerio de Educaci6n. Direccién General de Desarrollo
Socio-Educativo Rural — Guatemala — 1956 — pég. 17.

“Por Servicio Social entendemos aquf, la profe-

si6n, materia de estudios especializados, que me-

diante una actividad de ayuda y de vinculacién,
presta asistencia a los individuos o a los grupos, y

los estimula a efecto de que puedan utilizar sus
propias potencialidades y los recursos de la comu-
nidad, para satisfacer sus necesidades y solucionar
los problemas de orden individual o colectivo, que

los afectan”.

ANO 1957

2— 11 CONGRESO PANAMERICANO DE SERVICIO SOCIAL
— Puerto Rico, 1957, En: “Servicio Social para una nueva
época"l;; De Ezequicl Ander Egg — Buenos Aires — Hvmani-

— P4g. 47.

El Servicio Social es la “profesién basada en el
reconocimiento de la dignidad del ser humano y su
capacidad de superacién, que mediante los proce-
dimientos técnicos propios ayuda a los individuos,
grupos o comunidades a valerse por sf mismos y
lograr su desarrollo integral, especialmente en las
situaciones sociales en que necesitan ayuda ajena
para poder atender sus necesidades y desarrollar
sus potencialidades™,

1959

- NACIONES UNIDAS — Grupo de Expertos, “El desarrollo
6 los programas nacionales de servicio social”, Departamento

15




de AsGumos Econémicos y Sociales — Nueva York, 1959 —
Pag. 6.

| El Servicio Social es "“una actividad organizada
cuyo objeto es contribuir a una adaptacién mutua

~ entre los individuos y su medio social. Este obje-

, tivo se logra mediante ¢l empleo de técnicas y mé-
. todos destinados a que los individuos, grupos y

| “8 comunidades puedan satisfacer sus necesidades y
1] resolver sus problemas de adaptacién a un tipo de
l sociedad que se halla en proceso de evolucién, asf
como por medic de una accién cooperativa para

~ mejorar las condiciones econémicas y sociales”.

4— U.S.A. — BOEHM, Werner H. — “Objectives of the Social
Work Curriculum of the Future, The Comprehensive Report of
the Curriculum Study”. Vol. I — Council on Social Work Edu-
cation. New York: 1959. pag. 54 (Citado por KOHS, Samucl

) C. — “Las rafces del Trabajo Social”. Paid6s. Buenos Aires.

" ‘ 1969. pdgs. 14-15).

i
!
]
!

“El Trabajo Social trata de acrecentar el funciona-

miento social de los individuos, aislados o en gru-

' pos, mediante actividades centradas en sus relacio-

'y nes sociales, que constituyen la interaccién entre el

hombre y su medio. Estas actividades pueden

, agruparse en tres clases: rehabilitacién de toda fa-

- cultad disminuida, provisién de recursos indivi-

\ duales y sociales y prevencién de disfunciones so-
ciales™

ANO 1960°

5— CHILE — UGARTE, Valentina Maidagén de.: “Manual de
Servicio Social" — Instituto de Servicio Social — Buenos

Aires — 1960 — P4g. 67.
“El Servicio Social es el conjunto de miiltiples ac-

tividades conducentes a obtener ¢l bienestar eco-
némico y social de los seres humanos, apoyando
toda accién en los recyrsos propios de cada indi-
viduo y en la comprensién y reconocimiento que
) de sus problemas logre cada cual. Esta forma de

. actuar se fundamenta en el convencimiento de que
la verdadera felicidad se encuentra en la efectividad
del esfuerzo personal y voluntario™

6— U.S.A. — C6digo de Etica Profesional de Estados Unidos Adop-
tado por la Asamblea de Delegados de la National Association of
Social Workers, el 13 de cctubre de 1960.

7 *“El Trabajo Social estd basado en ideales huma-
nitarios y democrdticos. Los trabajadores sociales
profesionales se consagran al servicio del bienestar

\ del género humano; al uso disciplinado de un reco-
nocido caudal de conocimientos acerca de los seres

- humanos y sus interacciones, y a la administracién

de recursos comunitarios para promover el bienes-
tar de todos sin discriminacién”.

7—  U.S.A. — STROUP, H. — “Social Work™, A.B.C. — New
York, 1960.

“Servicio social es ¢l arte de utilizar diversos re-
cursos para sobrellevar necesidades de individuos,
Erupos y comumdadc% mediante la aplicacién de
un método cientifico de ayudar a las personas a
‘que se ayuden a sf mismas'.

- LS. A. — PERLMAN, Helen Harris — “EI Trabajo Social
~ Individualizado” — Ediciones Rialp — Madrid — 1965 — pag.

I8 -~ (Edicion original: “Social casework”. The University of
Chicago Press. EE.UU., 1960).

Bl trabajo social individualizado es un proceso
[ |
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empleado por algunas instituciones consagradas a
fomeritar el bienestar piiblico para ayudar al indivi-
duo a afrontar con mayor eficacia sus problemas
de ajuste social”.

ANO 1961
9— URUGUAY — PRAT — 1961, citado en “Elementos para un

perfil profesional del Trabajo Social: Urnguay™. Varios autores
— Celats ediciones — Lima, 1980. pag. 67-68.

“El Servicio Sacial es la relativa joven ciencia entre

nosotros, que tiende al bienestar social integral y
que se ocupa fundamentalmente de hacer alcanzar
un mejor nivel de vida a los individuos, grupos y
comunidades, mediante la aplicacién de técnicas
especificas a través de un personal calificado para
esa funcién que buscard lograr la adaptacién al me-
dio de los individuos, grupos y colectividades con
el propésito de que lleguen a satisfacer sus necesi-
dades™.

PERU — PROTZEL DEL CASTILLO, Delia — “El Servicio
Social en un Mundo en Evolucion”, en revista “Servicio
Social”, 6rgano de Ia Escucla de Servicio Social del Peri — N°
16 — Lima, julio de 1961, pég. 163.

“El Servicio Social como ciencia de relaciones hu-
manas y como técnica empleada en la consecucién
del bienestar individual y colectivo, debe ir a las
causas, a la cepa, a la rafz misma de los diversos
problemas materiales y espirituales que afectan a la
humanidad entera, a fin de que sus logros no sean
simples lenitivos en un malestar eterno que se
transmite de generacién en generacién, como una
herencia del destino fatal de una clase desheredada
por la suerte™.

11— ARGENTINA — TRILLO, Maria Catalina. Citada por Pedro
Vives Heredia en “El Servicio Social, Unificacién de su
ensefianza y necesidad del doctgrado en la materia” — Buenos
Aires — 1961 — pag, 21,

- La Asistencia Social es la “ciencia que equilibra las
medidas preventivas y protectoras para asegurar a
la sociedad en general y a sus individuos en parti-
cular, el desarrollo arménico de todas las posibili-
dades latentes que signifiquen progreso ffsico,

moral, econémico y/o social®,

12— ESPANA — FIORENTINO, Elda. “Las técnicas del trabajo de
grupo — Centro de Estudios de Sociologia Aplicada — Madrid
— 1961 — pég. 25.

“El Servicio social es una profesi6n ética basada en
un auténtico sistema de valores espirituales”,

ANO 1963
13— ARGENTINA — SIERRA, Sela B. — “Introduccién a la

Asistencia Social™ — Cuaderno N° 1 — Editorial Hvmanitag —
Buenos Aires — 1963,

Asistencia Social: “disciplina o ciencia normativa

que se ocupa de establecer los principios, normas

Y procedimientos para ayudar a los individuos,
- Brupos y comunidades, en Ia solucién de sus pro-
blemas y dificultades”.

WS ARGENTINA — LEY 259/64 — Provincia de Misiones — Ar-
WEOUOA, Promulgada por el Poder Ejecutivo el 30-12-64, Art 10,

", definese al Servicio Social como la actividad -
stinada L&;omover ¢l bienestar social mediante
Mihgndstico, tratamiento y prevencién de los

_p.



desajustes socio-econémicos-culturales de los in-
dividuos, grupos y comunidades, como también la
organizacién y administracién de servicios de bie-
nestar social, la investigacién social y politica so-
' cial”,

ANO 1965

15— ARGENTINA — Asociacion de Sociales de Buenos
Aires 1965 — En revista “Hoy en el Servicio Social”, N®*3 —
Edit. ECRO — Buenos Aires — Pégs. 7 y 8.

“El Servicio Social Profesional es un todo que no
apunta a los efectos sino que actia sobre las cau-
sas que los provocan, no s6lo cura o da paliativos,
sino que su objetivo final es la accién preventiva y
constructiva por excelencia, la del mejoramiento
del medio social, la de orientar y ensefiarles a las
personas a “ayudarse a si mismos en la biisqueda
y encuentro de un camino para una vida mejor” y,
al mismo tiempo y simultdneamente, promover
nuevas formas de convivencia humana que hagan
posible soluciones de fondo para alcanzar niveles
adecuados de su desenvolvimiento no sélo indi-
vidual sino también social”.

16— MEXICO — UNAM (Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico) — Escuela de Trabajo Social — “Orientacién Carrera
de Trabajo Social™ — México, 1965,

Trabajo Social: “Auxiliar de todos aquellos profe-
sionistas médicos, abogados, maestros, psicélgos,
sociélogos, etc., que se dedican al estudio, pre-
vencién y curacién de los llamados males so-
ciales™.

ANO 1966

17—

18—

PERU — CODIGO DE ETICA DE PERU.
Adopiado por la Asociacidfl de Asistentes Sociales del Perd,
enl966.

“El Servicio Social es una profesién- cuyos prin-
cipios y objetivos.estdn estrechamente identifi-
cados con los ideales y aspiraciones bésicas de una
sociedad democrética”,

ESPANA — PEREZ LENERO, José: “Servicio y Asistencia
Social”, Ed. EPESA — Madrid — 1966, Citado por Marja
Caridad Uceda Armas, en "“Hacia una metodologia de Trabajo
Social en empresa privada™ — Trujillo (Perd) — Marzo de

1976. Mimeo — Pig. 20.

“El Servicio Social se define como actividad orga--

nizada cuyo objetivo es contribuir a una adaptacién
mutua entre los individuos y su medio social. Este
objetivo se logra mediante el empleo de técnicas y
métodos destinados a conseguir que los indivi-
duos, grupos y comunidades puedan satisfacer sus
necesidades y resolver sus problemas de adapta-
¢i6n a un tipo de sociedad que se halla en proceso
de evolucién, asi como por medio de una accién
cooperativa para mejorar las condiciones econ6-
micas y sociales™.

-

Servicio Social estd basada en la
‘dignidad de todos los seres
pacion por el bienestar social
na la mutua responsabi-

JSTRA IA — CODIGO DE ETICA PROFESIONAL DE
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lidad entre cada individuo y la comunidad a la que f0s son una smalgama derivada de una gran varie-
iy dad de fucnte§ o disciplinas, necesarias por la na-

El Servicio Social estd dedicado al mejoramiento turalezg multifacética, por la interaccidn social

del'bicnestar humano a través de la habilitacién y compleja de sus problemas”.

el desarrollo de servicios apropiados, y a través de

la promocién de planes sociales y de accién so- ' ANO 1967

cial™. 21— CHILE — DUPRAT, Alicia Ortega de: “El diagnéstico en

. Servicio Social”, en Anales del Tercer Seminario Regional
20— URUGUAY — HOLZ, Vera Rosa — “Introduccién a Ia Inves- Latinoamericano de Servicio Social”, General Roca — ECRO
tigacién en Servicio Social Profesional” — Buenos Aires — — Buenos Aires — 1967 — P4g, 118. '

Editorial Hvmanitas — 1966 — pig. 20-21.
“El Servicio Social reiine todos los requisitos inhe-

Tentes a una tecnologfa, Su preocupacién es lograr
cambio, accién y control. Su objeto es ayudar a

los individuos a lograr o mantener sus relaciones 22— EUROPA — Comité de Ministros para o Co

“El Servicio Social no es sélo un arte y una cien-
cia, como venimos repitiendo desde hace afios.
Creo que es también una trascendencia® .

sociales personales ttiles y satisfactorias. Logra su 1 Resolucién N® 16 — (29 de junio de 1 967). Raejo:de Europs,
objeto poniendo en juego los recursos externos de :

la comunidad y los internos de los individuos, La “El Servicio Social es una actividad profesional
teoria de su préctica comprende principios de diag- - ‘ : especifica, que tiende a favorecer una mejor

nosis y tratamiento. Estos dependen de una serie tacién recfproca de las personas, las familias, los
de ciencias empfricas bdsicas, ya que resulta axio- grupos y del medio social en el cual ellos viven, y
mético que para poder prescribir es necesario antes a desarrollar los sentimientos de dignidad y de res-
poder describir, o sea que todos los principios de ponsabilidad de los individuos apelando a las ca-
la préctica social deben descansar necesariamente ' pacidades de las personas, a las relaciones inter-
en leyes cientificas. Asi, el servicio social apro- personales y a los recursos de 1a colectividad”™,
vecha, consume los conocimientos cientificos,

especialmente aquellos aportados por la antropo- ' 23— ARGENTINA — VIVES HEREDIA, Pedro. “Introduccin a
logfa, la economfa, la ciencia politica, Ia psico- modpsofia del Servicio Social y critica histrica y
logfa, la sociologfa y 1a biologfa. También se apo- gm‘m_jgg;’f_‘“;‘;ﬁgg“m de: Seclopatologia —
ya fuertemente en otras disciplinas, sobre todo en ==

la psiquiatria y en la pedagogfa. Utiliza asimismo “El Servicio Social es el conjunto de técnicas cien-
un ingrediente artistico préctico de base cientifica, tificas adecuadas, tendientes a prevenir, atenuar y

¥ un componente intwitivo o conocimiento instin- - suprimir los problemas sociales, promoviendo el
tivo, derivados del ejereicio prictico de la profe- arménico desarrollo fisico, espiritual y socioeco-
8i6n. En suma, el servicio social se caracteriza por némico, para el logro del bienestar y las mejores
un verdade-o eclecticismo, o sea: sus conocimien- relaciones que puedan darse en una sociedad en

”f




getznmnado tiempo, mediante la actividad profe-
sional interdisciplinaria y la participacién libre, ac-
tivay responsable de los interesados, sobre la base
de la Justicia Social”,

ANO 1968

24— ARGENTINA — ANDER-EGG, Ezequiel: “Servicio Social
para una nueva época”. — Buenos Aires — Hvmanitas — 1968
— pags. 61 y 58,

“El Servicio Social es una técnica social; estd en el
plano de la accién y de la ingenierfa social; de nin-
glin modo se lo puede considerar como una ciencia
0 como un método de investigacién aplicado, si
bien se apoya en una y otro”.

“El Servicio Social tiene una funcién de con-
cientizacién en el proceso de promoci6n del auto-
desarrollo de individuos, grupos y comunidades, a
fin de que, por medio de la participacién, pasen de
una situacién de marginalidad a otra de integracién
en la sociedad global”.

25— ARGENTN A — “Estudio y anteproyecto preliminares sobre una
ley de ejercicio de la profesién de Asistente Social en la
Provincia de Cérdoba™, Escucla de Asistencia Social de la
Universidad Nacional de Cérdoba. Documento presentado en las
IV Jomadas Argentinas de Servicio Social. Tucumén, 10 al 13
de octubre de 1968.

“El Asistente Social, a diferencia del Psicélogo y
del Sociblogo, que describen los fenémenos per-
sonales y colectivos; tiende a controlar construc-
tivamente los cambios que se operan en lo indi-
vidual y en lo social. De aqui que los principios
précticos que deben orientar la accién del Asistente
Social supongan un objetivo de bienestar indivi-
dual y social” .

26— CHILE — MICHAUD CHACON, Augusto: “Plantcamientos
generales sobre Servnclo Social e integracién de sus métodos

g:fkewsm “Seleccmnfs del Social Work™ N* 1 — Edit.
Hvmanitas — Buenos Aires — Aflo 1968 — Pég. 69.

“El Servicio Social es una técnica que aplica los
conocimientos de las ciencias sociales".

27— CHILE —Escuela de Servicio Social de la Uni_versidad de
i6n — Chile — “Comisién de Reorientacién. Informe

vi"—wss.pég 1 — Mimeo.

"Bl Servicio Social, como una praxis social, tiende
a promover en ¢l hombre, un%oﬁéfen‘?fa critica
que le permita realizar su vocacion ontol6gica de
msfmﬁﬁm&almm 4 través de su propia

: ':Mal esta finalidad deberd,
jer unh concepeion del hombre y
permita actuar con una decidida
por otra, utilizar t€cnicas
clonalizar su accién”.

nto de Caso Social Individual — Escucla
je Ia Universidad de Concepcién (Chile) —

Soclal es “una tecnologfa social, que
endo métodos propios, € instrumentalizando
o8 conocimientos tedricos provenientes de las
ciencias sociales y de su propio quehacer, procura
_en el hombre una conciencia critica de sf y del
* mundo que lo rodea, para transformarlo, con mi-
f s aalcanzar el bienestar social”.

U. A, — ANDERSON, C. Wilson. "El Servicio Social y la

d moderna™. 1968. En: Fink, Arthur E., Anderson, C.
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V(ils?n y Conover, Merrill B. — “Campos de aplicacion del

Servicio Social” — Buenos Aires — Hvmanitas — 1972 —

pég. 9.

“El Servicio Social es el arte y la ciencia de su-
ministrar servicios destinados a promover la ca-
pacidad interpersonal y el funcionamiento social de
las personas, no sélo ¢como individuos sino tam-
bién como grupos. Es una profesién asistencial,
cuyo método enfoca la interaccién entre el hombre
y su ambiente. La patrocinan organizaciones de
fndole voluntaria o gubernamental, o bien una
combinacién de ambas. En términos globales, el
servicio social funciona en un complejo sistema de
servicios de bienestar social, sistema subordinado
a otro marco mucho mds amplio, econémico, po-
litico y social, del cual es parte integrante”.

U.S.A. — FRIEDLANDER, Walter A. “Introduction to Social
Welfare"— 3ra. Edicién— Prentice Hall, Inc., Englewood
Cliffs. New Jersey— 1968— (En: Ander-Egg, Ezequiel, “;Qué
es el Trabajo Social?”— Buenos Aires— Hymanitas— 1985—
pag. 45).

YEl Trabajo Social es un servicio profesional,
basado en el conocimiento cientifico y en la des-
treza en las relaciones humanas, que ayuda a los
individuos, solos o en grupos, a obtener satisfac-
cién social y personal ¢ independencia. Es usual-
mente prestado por una agencia social o por una
organizacién conexa’.

INGLATERRA — LEONARD, Peter, “La sociologfa en ¢l
trabajo social”, Euramérica. Madrid, 1968, pg. 11 (Edicién
Original: “Scciology in Social Work”. Routledge & Kegan Paul
Ltd., Londres),

“B_l Trabajo Social es una disciplina profesional

que tiene su propio cuerpo de conocimientos ba-
ado en 1 prictica, pero que cientificamente no es-

y ‘reconocidg’. Hace uso de los resultados
abajo académico, tal como la sociologfa y la

logln, y, por consiguiente, debe obediencia a
3§ SUpuestos cientificos. No obstante, como el
\Jo social es un medio de instrumentar las de-
slones de la sociedad en la manera de tratar cier-
W formas de comportamiento, se interesa pro-
~ fundamente en los valores y en el uso que pueda
hacerse del conocimiento para la accién social, en -
Iugar de interesarse en el conocimiento por su pro-
pin razén".

CANO 1969 |
' HILE — MICHAUD CHACON, Augusto: “Servicio SOC_ial
g paises subdesarrollades” ¢n Revista “Selecciones del Social
’W:ﬂt" N° 5 Edit. Hvmanitas — Buenos Aires — 1969 —

Pig. 59.

“El Servicio Social es la tecnologia que hace una
| -&TéS’Eo?&hxfientos de las Ciencias Socia-
les, orientada al Bienestar Social a través del Mejo-
ramiento del Medio y la in:%pmion de los indi-
viduos; procurando un hombre participante de un
medio secial que constituya un marco adecuado a
wmmmp‘im'!.

o
: GRUPO ECRO — En revista “Hoy en el
aoiul” B Q(a;muw_wwmn ECRO — Buenos Aires




Y2

»

manos, busca el reconocimiento de las raices pro-
fundas responsables de las mismas, para, & partir
de ellas, desarrollar una accién concientizadora
destinada a desencadenar las acciones individua-
les, grupales y colectivas necesarias para el cambio
o para la constante evolucién de éste cuando las
condiciones socio-culturales bésicas de vida digna

le estén aseguradas”,

34— ESPANA GRAN ENCICLOPEDIA LAROUSSE, Planeta,

Barcelona, 1970,
Asistenta Social: “‘diplomada de la escuela de asis-

tentes sociales cuya misién es informar, orientar
los problemas sociales particulares por cuenta de
empresas, de instituciones religiosas o del munici-
pio o Estado (su dmbito de actuacién se extiende

principalmente a los niicleos urbanos)”.

35 | MEXICO — SANDOVAL TRUJILLO, Juan — *“Perspectiva

histérica de la preocupacién social” — En: “Sociologia y
"Trabajo Social” (X Jornada de Estudios) — Asociacién Nacional
Mexicana de Escuelas de Trabajo Social— Monterrey, México,
1970 — pég. 5.

“El Trabajo Social es una praxis cientifica, con
métodos de observacién y comprobacién, bien de-
finidos e inherentes a un campo de accién concre-
to: el hombre integral, sus formas de comporta-
miento y sobre todo sus instituciones sociales y
éticas, en cuanto deben servirle para la satisfac-
ci6n de todas sus aspiracionesy Como profesion,
se funda en el reconocimiento de la existencia de la
dignidad humana y de su capacidad de supera-
cién, pues mediante procedimientos propios, ayu-
da a los individuos, grupos y comunidades a va-
lerse por sf mismos y lograr su desarrollo integral,

¢on especial énfasis en aquellos aspectos que més

yuda requieran”.

( ™~

0 1971 f

ARGENTINA — DI CARLO, Enrique: #Necesidades bésicas y
cambio social”. Montevideo — Uruguay — Ed. Guillaumet —
1971 — Pég. 49.

“E| Servicio Social constituye una actividad profe-
sional, destinada a asistir a individuos y grupos
humanos en situacién carencial, desde el punto de
vista de su integracién social, y de las implicacio-
nes de actitud social y de conducta”.

URUGUAY — DUPON;I‘. Rence: “Reconccptunljzaciﬁn del
Servicio Social”. Montevideo (Uruguay). Ed. Guillaumet —
1971 — Pég. 43.

- “E] Servicio Social vendria a ser una ciencia apli-

~ gada y, como tal, consiste esencialmente en una
'- praxis controlada”.
/ ARGENTINA — ANDER-EGG, Ezequiel: “El Servicio Social

o ln encrucijada”, México. UMETS (Unién Mexicana de
abajadores Sociales) — 1971 — pég. 129 y 105.

ervicio Social es una tecnologia social; conse-
¢ fiente, su funcién principal se plantea fun-
{ymentalmente a nivel de la praxis. Dentro de este
wontexto, todo lo que hace al método adquiere una
ntralidad indiscutible”.
| Servicio Social tiene una funcion de con-
th en el proceso de promocion del auto-
| ependiente de individuos , grupos y
anidides, o fin de que, por medio de su inser-
orfticn er Lnﬁida‘d y su participaci6n activa,
e unn situacion de marginalidad a otra de

Al
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integracion en una sociedad global que permita la
“realizacién de todo el hombre y de todos los hom-
bres™.

BRASIL—PLANOGKRAL—EwoladeSaviqo Social —
Universidade Federal do Rfo Grande do Norte Brasil —
Quinguenio — 1971/75,

“Q Servi | € uma técnica de intervengao
que visa a participagao do Homem como sujeito na
mudanga social, pressupondo um sistema bésico
de valores”,

CHILE — AYLWIN, Nidia y RODRIGUEZ, Virginia — “Qué
es el Trabajo Social en la actual perspectiva histérica chilena”,
en Revista “Trabajo Social” N* 2 — Universidad Catdlica de
Chile — Santiago— 1971.

“Se identifica al Trabajo Social como una tecno-
_logfa social porque aplica los conocimientos de las
ciencias sociales a la realidad con el fin de trans-
formarla y, al enfocar cient{ficamente los proble-
mas précticos, va haciendo surgir nuevos conoci-
mientos que, a su vez, son un aporte a las ciencias
sociales”,

ALAESS — Asociacién Latinoamericana de Escuelas de
Servicio Social — Conclusiones y Recomendaciones del Tercer
Seminario de ALAESS (Documento N® 16) — Quito, Ecuador
— 1971,
En revista “Selecciones de Servicio Social” N* 14-15 — Edit,
Hvmanitas — Buenos Aires — Pég, 132,

“Concebimos el Servicio Social como una praxis,
un proceso dialéctico que en teorfa y préctica mu-
tuamente se realimentan para lograr su objetivo de

liberacién humana”,

L 1S1 de Solidaridad Internacional — Conclusiones del

by~ realizado en Ambato (Ecuador) sobre “El trabajo de

gammpo como fuente de 1a seoria del Trabajo Social”. 1971.

“Selecciones de Serdicio Social” N¥ 14-15 — Edit.
= Buenos Aires — Pég. 137.

jocial actual no es una ciencia sino
§u acci6n concreta, a duras penas
ot genemlizaciones tedricas al nivel de

-

N~

1GT
v .
) -u'_.._'. “umdehl esia de
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N a8 Campo Antofianzas.
L] " " 1 y

definir w1 Trabujo Social como: un ins-
\tes eflonx para ayudar al hombre a conse-

~ guir ¢l pleno desarrollo de su condicién humana,
e # nivel individual como en los conflictos a ni-
, .:‘“ ol de estructuras sociales’.
|

gy A — KISNERMAN, Natalio: “Servicip Social
w wamo‘ Afreg — B"manim —=1972 — m- 206.

Rj
3

< ¥Fina

sl Servicio Social es un quehacer profesional que,
— MWMOMS problemas, traduce ne-
~ cesidades sociales en acciones concretas”,

43~ ARGENTINA — ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL DE

- MENDOZA. Conclusiones del Seminario organizado por la

{ uela Superior de Servicio Social de Mendoza, sobre
© "Reest i6n de la Carrera de Servicio Social”. 1972,

~ Bn revista “Selecciones de Servicio Social” N° 19 — Buenos

$ — Hvmanitas — P4g. 57.

| A

3
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“El fin del Servicio Social es: Contribuir y parti-
cipar en la liberacion del hombre, entendiendo por
tal un proceso de personalizacién solidaria a través
del cual el hombre sea actor de un cambio personal
de mentalidad, actitudes y conducta, y de una
transformacién simultdnea de la realidad social en
la que le toca vivir”,

46— COLOMBIA — ZABALA C., Manuel T.: “Organizaci6n

)

P
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Teorica de la Ciencia Humana. — Trabajo Social como Unidad™
— Editorial ECRO — Buenos Aires — 1972 — Pg.3.

“El r’!ﬁbz;gﬁom.l es la dnica disciplina —dentro
del sistema— que puede llegar a ser CIENCIA,

por no quedarse solamente en el campo de la
especulacioén, sino vivirlo en la realizacién (que
algunos prefieren denominar PRAXIS) y, por este
camino, poder llegar a instaurarse al m4s alto nivel
de la Ciencia del Hombre”.

COLOMBIA — RUEDA SUAREZ, Emesto: “Disefio de una
unidad docenie para la carrera de Trabajo Social en 1a Universidad
Industrial de Santander”. (Colombia) — 1972. P4gs. 53-54.

“Nosotros creemos que el Trabajo Social latinoa-
mericano es —o debe ser— una tecnologfa social,
© Sea un movimiento permanente entre teorfa y
préctica.

“Planteamos el Trabajo Social como una tecnolo-
gfa por cuanto que (sic) su objeto ¢s directamente
la accién y no la cognicién, sin implicar esto que
un determinado momento pueda proporcionar nue~
vos conocimientos tanto en el campo de la Ciencia.

Social como en la creacién de teorfa “propia’ de
Trabajo Social. Una accién dirigida por el conoci-
miento y método cientifico, es algo més que una
préctica-préctica, es una préictica—tedrica que per-

~ mite ademds, ir afinando las diferentes técnicas del
- Trabajo Social por sucesivas aproximaciones 4 la
~ realidad”. -~

Al COLOMBIA — RESTREPO, Marfa Lucfa. “Trabajo Social”.
v Publicacién N® 14 del Instituto Interamericano del Nifio (OEA)
— Montevideo, Uruguay — 1972 — Pég.1.

B

Trabajo Social “puede definirse como un conjunto
de actividades y procesos deliberadamente reali-
zados o provocados, encaminados a conseguir el
ajuste en las relaciones de un individuo o grupo ./
con otras personas o grupos o con su medio social
y econ6émico a través de la accidn técnica, metédi-
¢a y organizada institucionalmente de unos espe-
cialistas”,

CHILE — GALLARDO CLARCK, Maria Angélica: “Metodo-
logfa bésica del Trabajo Social” — Universidad Autonoma de
Nuevo Ledn — México — 1972.

/ “Algunos autores prefieren hablar del.trabajo social

[ . eomo praxiologla social més que tecnologia soqxal

[/ ~ y consideran a la praxiologfa como: “la disciplina

l - euyo campo de estudio se relaciona con la integra-

| dg tedrico-préctica de los conocimientos, acepta-

~ dos como vélidos en cada época del desarrollo his-

torico de la humanidad, en funcién de determi-
dos fines que se plantean como tales en un mo-

™ ‘ ) MO".

oy

JBA, — ., Harleigh, “Social Group Work.

ip mﬁﬁs— New York — 1972 — (B Ander-

4, Besquisl. *2Qué es el Trabajo Social?” — Buenos Aires —
nAnitA — 1685 — P4g.147).

F

 Irabajo Social se define como un proceso de
, iendo para auxiliar al individuo, al grupo
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‘E] Trabajo Social, en la actualidad, es una dis-
P srofesional de cada vez més sélida base
de inspiracién humanista, con una meto-
ativa y técnicas adecuadas para pro-
medio en due se aplica el pleno desa-

o a la comunidad en el cambio de actitud y com-
! +  portamiento dentro de una particular situacién so-
‘ cial... El propésito del Trabajo Social es facilitar el

funcionamiento del individuo, del grupo o de la
comunidad”.

dad humana, ¢l crecimiento de
ANO 1973 _ cooperacién y el logro de mo-
| \15!! comunitaria cada vez més

51— ARGENTINA — VIVES HEREDIA, Pedro: “El Trabajo Social A

Latinoamericano: Fray Bariolomé de las Casas” en Revista
“Selecciones de Servicio Social™ N® 20 — 2¢ Cuatrimestre 1973
— Buenos Aires — Hvmanitas — Pdg. 33.

“El Trabajo Social es el conjunto de técnicas so-
ciales, orientadas por ¢l conocimiento cientifico,
para lograr el bienestar, en la Justicia Social”.

52— ARGENTINA — Escucla de Servicio Social (Universidad
X Nacional del Nordeste) Posadas (Misiones — Argentina)
e “Trabajo Social: una nueva disciplina profesional para un mundo
en transicién”. — 1973 — Mimeo.

1y tontradicciones que operan
“El Trabajo Social es una disciplina universitaria ¥ B0 CONBeCUEnc dm,,,ﬁa, clpcam~
que posee un cuerpo de conocimientos, principios pocial”,
y metodologfas propios que lo identifican y lo dis- . -
tinguen de otras profesiones. Es una disciplina en ""‘ . ' DB COHEN, Teresa: “Légica
| la que ¢l bagaje de conocimientos técnicos debe VT oo "'"" o0 RRevista “Selecciones de Servicio
verse superado por el compromiso humano de - Duenos Alres — Edigorial Hymanitas — 1973
quienes asuman la responsabilidad de su opera- g o
cionalizacion.
, Debe actuar a manera de respuesta de las expec- profesion que se plantea
tativas crecientes, cumpliendo una funcién con- o deterr dns nimuclonqs problemé-
cientizadora y dinamizadora que promueva y en- indo determinadas técnicas, para pro-
cauce actitudes y aptitudes de responsable realiza- o™,
cibén de individuos, grupos y comunidades™.

-
s

MEMORIA DEL Ier. CONGRESO DE
\L. (11 Trabajo Social en las Sociedades

, 53— ARGENTINA — Escucla de Servicio Social (I.{ni ersid | 24-30 de junio de 1973 —

Nacional del Nordeste) Posadas (Misiones)—
‘de divulgacidn — Afio 1973.
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“El Trabajo Social como disciplina dotada de un
conjunto organizado de elementos tedricos y préc-
ticos, en funcién de modificar determinados aspec-
tos de la realidad, nacié bajo el signo del deslinde
entre una serie de conocimientos sobre la sociedad
y los medios para modificarla. Correspondiéndole
al Trabajo Social el segundo aspecto, el de inter-
ventor directo de teorfas y concepciones sobre los
hechos sociales”.

A .

' \/ 57— GUATEMALA — PALACIOS, Jorge: “Lineamientos generales

> de la Prictica™ — Seminario sobre la Reestructuracién del
: Pensum de Estudios de la Escuela de Servicio Social del Insti-
! tuto Guatemalieco de Seguridad Social — 1 al 3 de febrero de
, 1973 — Guatemala.

mo: una-accién cientifica que tiende al fortaleci-
. (. miento de las clases populares, colaborando en
) una capacitacién que signifique una préctica social,
| que permite superar las contradicciones que pre-
senta su sitnacion de explotacién”.

58— GUATEMALA — Escuela de Servicio Social. Universidad de g
| San Carlos de Guatemala. Centro Universitario de Occidente.
! Folleto de 1a Carrera — Quezaltenango, Guatemala — 1973,

“Servicio Social es una profesién basada en el
reconocimiento a la dignidad del Ser Humano y su
capacidad natural de superacién. Se basa en cono-

cimientos cientificos y técnicos encaminados al lo-
gro de un buen sistema de relaciones que permitaa
las Comunidades, Grupos e Individuos, satisfacer
sus necesidades para lograr un funcionamiento so-
cial més adecuado.
Su finalidad es capacitar a las Comunidades, Gru-

<

~ pos e Individuos para que conscientes de sus nece-
dides luchen por satisfacerlas, aprovechando al
miximo los recursos a su alcance con el fin de lo-
- grar mejores niveles dewida y de contribuir eficaz-
mente al desarrollo nacional™. '

NICARAGUA — MACIAS GOMEZ, Edgard y LACAYO de
MACIAS, Ruth. “Hacia un Trabajo Social liberador”. Buenos
~Alres. Hvmanitas. 1973, P4g. 11.

“Bl Trabajo Social es una técnica profesional cuya
Minalidad general es & al ser humano en socie-
- dad a enfrentarse a los problemas originados por
gty iltima y por sf mismo”,

) 1974

~ ARGENTINA — ANDER-EGG, Ezequiel: “Diccionario de
~ Pmbajo Social” — Buenos Aires — Ecro — Iiph — 1974 —

- ANFlencia Social: con esta expresién se hace re-
ferencia al conjunto de actividades gubernamenta-
I8 o particulares que tienen por finalidad prestar
#yuda a individuos o grupos necesitados social y
~ seondmicamente, de modo transitorio o permanen-
, fue no tienen proteccién de la seguridad so-

n

4

NTIN

INFINA — ANDER-EGG, Ezequiel: “Diccionario de
A0 Soclal" — Buenos Aires — Ecro — Iiph — 1974 —

wiolo Social: Forma de accién social supera-
e In Asistencia Social, que organiza de ma-
Istemitica que aquella y mediante pro-
Itox téenicos mds elaborados, 1a ayuda a

f" rupos y comunidades, con el fin de
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- que puedan satisfacer sus necesidades, y resolver ” W brmiciones sociales histéricamente ld :' erl:xmnadai
' sus problemas de adaptacién a un tipo de sociedad QEEPoR=n o ‘m(’”d;:g: zsw":n“gz ey
en cambio y realizar acciones de tipo cooperativo, i bl'm f nzalabé%actoserfad mododep1¢o-
| para mejorar las condiciones econémicas y socia- ‘mn-!.ew =

i) les de vida™. s
’S/ [ #  ARGENTINA — OKADA, Carlos T.: “Problemas de Ciencia e
) 62— ARGENTINA — ANDER-EGG, Ezequiel: “Diccionario de Tra- B R eatigaciin on o Servicio Social™ — Faculiad de Cienciss
bajo Social” — Buenos Aires — Ecro — liph — 1974 — | B nivecsidad Nacional del Nordeste —. Posadas
* Pags. 259-260. _ (Misiones), Marzo de 1974 — Pégs. 13-15,

63—
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“Trabejo Seeial: Modo de accién social superadora
de la Asistencia Social y del Servicio Social. En
América Latina no debe confundirse con el “Social
Work” norteamericano, pues difieren sustancial-
mente en lo que hace a la concepcién metodols-
gica e intencionalidad. El Trabajo Social tiene una
funcién de concientizacién, movilizacién y organi-
zacién del pueblo, para que en un proceso de pro-
mocién del autodesarrollo independiente, indivi-
duos, grupos y comunidades, realizando proyec-
tos de trabajo social, insertos criticamente y ac-
tuando en sus propias organizaciones, participen
activamente en la realizacion de un proyecto polfti-
¢o que signifique el trdnsito de una situacién de
dominaci6n y marginalidad a otra de plena partici-
pacién del pueblo en la vida politica, econémica y
social de la nacién que cree las condiciones nece-
sarias para un nuevo modo de ser hombre”.

ARGENTINA — GEREZ, Marta: “Contribuciones para una
Formulacién del Trabajo Social como Disciplina Cientifica en

América Latina" En Revista “Selecciones de Servicio Social
N 22 — 1ler. Cuatrimestre 1974 — Buenos Aires —

Hvmanitas — Pig. 14-15.

“El Trabajo Social m4s bien podrfa constituirse
como una disciplina cientifica de la Ciencia Social,
cuyo objeto de estudio material se centrarfa en las

“Nosotros postulamos que el Servicio Social estd
mis préximo a una tecnologfa que a una ciencia
. De acuerdo a esto, observaremos que los
h préctico-utilitarios (la accién) prevalecen so-
bre los objetivos de conocimiento.
Es un problema de predominancia, porque a fin de
‘cuentas no hay ciencia, particularmente las gmpf-
ricas, que estdn despojadas de sus proyecciones
utilitarias.
io Social en tanto tecnologfa més que pro-
, consume o utiliza conceptos ya existentes de
las ciencias sociales que satisfagan los requeri-
mientos de la prictica de terreno. Es altamente
Amprobable que alguien pudiera demostrar que los
~ conceptos tedricos que maneja el Servicio Social
hyun sido producidos en su seno.
Conforme a lo dicho, no existe una ciencia del

e

.Ib

ervicio Social en cuanto suponga una teorfa inte-
rda sobre algin nivel de la sociedad o de 1a con-
 ducta humana. :

s e B
—Pig 13,

I Trabajo Social ex el quehacer profesional que

INTINA — Escuela de Social de 1a Facultad de de-
‘ 1s Soclales de Buenos Aires — N° |
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68~ PERU — AS.EM. Asociacién de Asistentes Sociales de

presas, IFJornada de 08 — Setiembre de 1974 — Lima
radora, e y desde el Pueblo, en el cua] g - Peni — Citado en C e G
hombre sea hacedor ge su historia, desarrollando . 2.
T sk
gralmente lo;a]l:res de soll;rziinanqad fic respon- "Servicio Social es la  profesién que utilizando log
nar todos aquellog factores que obstampulliilzan ‘lﬂmn ieraedy ntlo ol bt
e > que obstac a to- ntalmente el desarrollo integral del hombre
ecisiones y Ja Participacion de Jog esfuer- ubicado dentro de sy contexto social”
zosparalaconsu'uccidndcunascciedadcnlaque .
¢l hombre pueda SER”, :

N PERU — R.P.C.: “El desarrollo social en las colonizaciones”
Arequipa (Peri) — Agosto de 1974 — pggs, 6-7 — Mimeg,
— CARRERA TRABAJO sociar
Facultad de Ciencias Socigles de la UN,

: I LAM. iversi
Ngcwnal de Misiones — Argcmina). Folleto de Scrsidad

e _ “El Trabajo Social se constituye como un conjunto
“Lic. en Trabgjo Social" Posadas ones — gﬁg;tde > ‘ técnicas que tienen por finalidad pro-
; * veer a los hombres de los mecanismog necesarios
El Trabajo Socia] es una tecnologia social que " pam lograr sy realizacién plena”,
aplica los conocimientos ge las Ciencias Sociales 4 '
la realidad Social, con el objeto de transformaria. CHILE — ALVARINO, Pilar: “El Proyecto como modelo de
Su objeto es e] hombre, y sociedad, a 1a que di- noekdn social”, en Revista “Trabajo Social”, editada por la
Tige su acci6n, orientando g Ja5 PErsonas para que m"" hib3jo Social — Universidad Caidlica de Chile —
: : gkl ‘ = ARO IV — Julio 1974 — No 17, Pig.15.
SCan sujetos activos de gy Propio mejoramiento y - '
ncstar "B Mcs%eSocialtienecomomcolabomrala
formacién de un hombre que asuma una posicién
dm‘;;mm de :'Y l:ﬂ Ejercicio de 1 profesig 1 o | onsable y partici:pa.nivg en el desarrollo social,
incia de Cérdoby (Argentingy 2o de“'mmz"lé“‘;? Inten 1 Jo bor participacién activa en ¢l desarro-
: Ho soci E:mpmma i6n consciente y organizada
“... deffnese a Servicio Social comp 1a actividad o 8l plano de las ideas y de la accion' Ej desarro-
destinads 4 promover el bienestar social med‘;g ol ¥ aleanza a través de un proceso donde la co-
& Jiagndstico, tratamiento y preveniL” de los de- dad entera es gestora”.
sSajustes socio-econdmicos-culnn'ales de los indj- "l X
Viduos, grupos y comunidades; como también Jn. W == Rovisu ° Social” N 10 — Escuela de
mganlzaci.én yadminismdn de 3 .osde 5 ) “hmwwm—SmM
n?lfflr Social, la Investigacién social y polfticy s ‘
cl -

S

AS0eial constituye una logfa pues-
o Wﬂ'ﬁ%ﬁda
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' Brasileiro de Assistentes Sociais). En: Cuadernos

_definida, onde desempenha uma fungao que € es-
 pecificada pelo objeto, objetivos e metodologia, e
_gue elabora e sistematiza um corpo de conheci-
mentos convergentes péra a orientagio de agao™.

la realidad para transformarla y, al enfocar cienti-
ficamente los problemas précticos, hace surgir
NUEVOS conocimientos que, a su vez, $on un apor-
te a las ciencias sociales”.

CHILE — OTTENBERGER de RIVERA, Ana Elisa: “El

ANO 1978
Trabajador Social como elemento de cambio en Ia préctica de la . s

profesion” — En: Revista de la Escuela Nacional de Trabajo ~ URUGUAY — KRUSE, Herman C.; “Cuestiones operativas
Social (U.N.A . M.) México, enero-febrero 1974, ‘dol Servicio Social” — Buenos Aires — Hvmanitas — 1975 —
Pig. 9.
}

“Siendo el Servicio Social una tecnologfa, su tarea - - :
fundamental es la intervencién para intentar la mo- - “El Servicio Social es la rama de las ciencias socia-
dificacién o la supresién de los factores que entor- les que procura conocer las causas y el proceso de
pecen el desarrollo de los seres humanos, previ- los problemas sociales y su incidencia sobre las
niendo, ademds, las situaciones que llevarfan a ~ personas, los grupos y las comunidades, para pro-
esos problemas. Por tanto interesa al Trabajador _ mover a estos a una accién de correccién de esos
Social el cambio planificado, introducido con el fin ~ efectos, erradicacién de sus causas y rehabilitacién
especifico de producir ciertas y determinadas ~ de los seres afectados, teniendo como meta final el
transformaciones”. ~ mis amplio bienestar social en un marco de desa-
mollo nacional auténtico y sostenido™.
BOLIVIA — Carrera de Trabajo Social — Facultad de Ciencias e
Sociales de la Universidad Mayor de San Andrés — La Paz — . URUGUAY — VILLANUEVA — 1975, citado cn“Elcme.?ws
Bolivia, 1974, s un perfil profesional del Trabajo Social; Uruguay™ —
Varios autores — Celats ediciones — Lima, 1980 — pég. 57-

“El Servicio Social es una praxis profesional que
interviene en el proceso de transformacién de las
estructuras sociales actuales con el objeto de pro-
ducir un cambio de las personas condicionadas por
esta estructura’’, 3
b

_ setuslmente nosotros tendrfamos que concebir
il servicio social como una actividad profesional
) que, en forma intencionada y utilizando deter-
adis téenicas de intervencién en diferentes ni-
g% individuo, familia, grupo o comunidad—
|y & partir de un conocimiento determinado,
' ‘-_m‘odiﬁcaciones a corto, mediano y largo

BRASIL — JUNQUEIRA, Helena Iracy, “O Servi
como profissao” (Comunicacao apresentada ao |

(Colegao Temas Sociais) N° 87 — Afio VIl — 1974 — Rio
Janeiro, Brasil. pg. 10. iy

“... 0 servigo social responde as exigéncas de umi
actividade profissional, enquanto exercido em

ANLA — LIMA, Boris Alexis: “Contribucién a la
gl del Trabajo Social” — Editorial Hvmanitas —
Mes - 1975 — pdgs. 36-38 y 45.

’ e 4




= "Asociamos el concepto de ciencia técnica al de
tecnologfa social, y allf ubicamos al nuevo Trabajo
Social: con una funcién de lograr cambios contro-
lados, en base al conocimiento y previsién de los
hechos y las relaciones sociales, mediante el uso
de procedimientos cientificos estructurados por la
I6gica”.
“Para que el Trabajo Social sea cientffico debe
integrar arménicamente en su praxis cotidiana, tan-
to los conocimientos exégenos como los endGge-
nos, rompiendo con la concepcién tradicional de
enmarcar su hacer profesional dentro de limites
definidos, completamente separados de las demds
ciencias sociales. El campo de accién del Trabajo
Social es la realidad social compleja y cambiante;
para intervenir en ella debe poseer un ciimulo de
conocimientos surninistrados por las restantes dis-
ciplinas sociales constituyentes de su saber ex6-
geno”.
“El Trabajo Social es una disciplina que sintetiza,
que conexiona las ciencias del hombre, toda vez
que su objeto de accién no es otra cosa que la rea-
lidad social concreta. Y ésta no es mds que la sfn-
tesis de mailtiples determinaciones, cuyas particu-
i $ son investigadas por las diferentes disci-
plinas”.

78— VENEZUELA — Primer encuentrq de Escuelas Universitarias
de Trabajo Social — Cumané, Venezuela — 23-25 de octubre de
1975 — “Conclusiones y Recomendaciones” — Mimeo,
“El Trabajo Social es una profesién que busca
contribuir y participar de 1a liberacin del hombre
y en la satisfaccion de sus necesidades, mediante
una interaccién solidaria, a través de la cual el
hombre serd actor de cambios de actitudes y con-
ductas tanto individuales como colectivig, &

.

" a:: intervenga en la transformaci6n de la reali-

BCUADO! ¢ : “El Trabajo
R — GARCIA ARANEDA, Nelson R.

Social y Teorfa del conocimiento” — Trabajo 'presengadodn:
Primer Seminario de Metodologia del Trabajo Sog:nal e
Feuador, Quito (Ecuador) — Agosto 18 de 1975 — Mimeo —

pigs. 14-15.

“Se entender4 por Trabajo Social a aquella y_rgie:
siséc:: enmarcadl; dentro de los dmbitos de las cien-
cias sociales, que, aun sin ser ciencia en si misma,
toma, utiliza e instrumentaliza los contenidos teér;
cos que ellas proporcionan, los entfreman con la
préctica, con una clara orientacién liberadora y en
ella, por medio de la eduf:acién y movilizacién so-
cial, cuestiona y proporciona elementos de andlisis
para que el sujeto de la accién p::ofes:onal alcance
algdn nivel superior de conciencia, el que a su vez
itird adoptar una posicién de crftica, denuncia
y accién frente 2 la problemética inmediata y me-
diata en que est4 inserto”.

idi iliana; JIMENEZ,
— AYLWIN, Nidia; BRICENO, Liliana; JI
Mdnica y ?.ADO. Wanda— “El Trabajo Socngl como
tecnologfa”, en Revista “Trabajo Social” N* 13 — Universidad
Catdlica de Chile — Santiago — 1975.

E o 3 = S5 R
“Se visualiza en este articulo, al Trabajo Soc;
mo una instancia integradora de elementos, que x;,-
n las ciencias sociales para el logro de la
~ nsformacién en una préctica social concret”.
!“OBNTNA — BALSELLS, Beamriz; FLORD], Cristina;

ARD io Social en la
’ iela v otros. “Un modelo de Trabajo Soci

'o' lu:'ﬂ?c‘;w ‘;:la dryops". Buenos Aires. Centro Nam%nrzlba de
Renducacion Social (CE. NA. RE. SO.). Cuaderno de Trabajo
N6 — 1975 — Mimeo. Pég. 3.
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Cat6lica de Santiago de Guayaquil — Ecuador — 1976 —
Pag.2

| " “La profesién de Trabajo Social se define a sf

= 3 ( misma, como una praxis cientffica de transfor-
g ' macién social, entendida como proceso de Edu-
cacién Liberadora™.

. “El Trabajo Social es una actividad comprometida
con la realidad social sobre la que debe operar, y
un ir.xsgumento dinamizador de los elementos que
precipiten el cambio como expresién de supera-
::é:&in €9a1itadva esencialmente temporal, o sea his-

ca”.

ANO 1976 GUATEMALA — ROMERQO FERNANDEZ, Luis Humberto:

' “La contribucién del Trabajo Social al desarrollo agrlcolp d_el
Q pais” — Tesis de graduacion presentada al Centro Universitario
de Occidente — Universidad de San Carlos de Guatemala —

Quetzaltenango (Guatemala) — Agosto de 1976 — Pég. 48,

84—

‘l"EI.QU — SARMIENTO §., Clemencia y BLAS Z., Alcira —

Primer acercamiento a la redefinicién de Trabajo Social como
tecnologfa social” — Programa Académico de Trabajo Social —
Pontificia Universidad Catélica del Perj — Lima, Junio de

1976.

“Trabajo Social es una Tecnologfa Social, dado
que su objeto de accion se ubica en el dmbito de la
mtcrachéq socxal (1a cual también es objeto de
otras disciplinas) y porque su objetivo tiende a la
accion para ransformar esa realidad cuando impo-
sibilita el desarrollo humano integral”.

‘"Trat{ajo Social es un proceso organizado y sis-
tcmﬁ_uco _(_ metodologia de la accién social) con de-
terminacion de metas y objetivos y donde la toma
de decisiones viene de las bases, con la orientacin
educativa del Trabajador Social. Esta gran Tespon-
sabilidad exige de la profesion de Trabajo Social la
clarificacién y reconocimiento de las implicancias
politicas de su accién”,

“Trabajo.Social promueve las capacidades indivi-
dua}gs y colectivas que permitan asumir la respon-
sabilidad social. Su funcién es eminentemente
educativa-liberadora y no de manipulacién ni pa-
ternalismo”.

83— ECUADOR — Escuela de Trabajo Social — Facultad de

Junisprudencia, Ciencias Sociales y Polfticas de la Universidad

“Podrfamos definir al Trabajo Social como una
profesién cuya finalidad es lograr, a través de su
utilizacién, de sus técnicas cientificas, ¢l desarrollo
y crecimiento de las potencialidades del hombre,

" capacitdndolo para tomar conciencia acerca de su
problemética vital, proyectdndose hacia su solu--
ci6n, mediante la utilizacién de los recursos per-
sonales y sociales™.

/

§5— CHILE — DONOSO D., Francisco y GALILEA D., Sergio:

“La Planificacién y los proyectos sociales”™. En Revisia “Trabajo
Social” N° 19 — Septiembre-Noviembre 19’76.— dela Egcuela
de Trabsjo Social de la Universidad Catélica de Chile —

Santiago — Pég. 16.
“E] Trabajo Social es un ‘drea de actividad cien-
tffica técnica’ caracterizada por el género de la pro-
blemdtica que trata, por la perspectiva disciplinaria
en que estd inserta, por COmO nuire y se nuure de
las Ciencias Sociales, por la perspectiva ideol6-
gico-polftica en que se inscriben los esfuerzos de
cambio de la realidad social que se propicien y por

¢l conjunto de instrumentos metodoldgicos mis

precisos que hacen de esta actividad algo efec-

tvamente operable”.
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CHILE — AYLWIN de BARROS, Nidia; JIMENEZ de
BARROS, Moénica y QUESADA de GREPPI, Margarita —
*“Un enfoque operativo de la metodologia del Trabajo Social” —
Hvmanitas — Buenos Aires — 2da. Edicién — 1982 — Pag.

- 16 — (Primera Edicién: Escuela de Trabajo Social de la

Pontificia Universidad Catslica de Chile. Santiago. 1976).

“Podrfamos catalogar al trabajo social como un
tipo especifico de préctica social, que se ejerce ma-
yoritariamente a nivel de grupos primarios y se-
cundarios y cuya accién transformadora se orienta
especificamente al cambio de conductas y valores
de individuos y grupos”,

ARGENTINA — ZOLOTOW, David M. y SCHTIVELBAND,
Beatrfz: “El geronte como ciudadano voluntario™ (Trabajo
presentado al Primer Congreso Argentino de Geriatria y
Gerontologia. Buenos Aires. 1976) — En revista “Selecciones
de Servicio Social” N* 34 — Editorial Hvmanitas — Buenos
Aires — ler. Cuatrimestre de 1978, Pégs. 32-33,

“El Servicio-Social es una actividad profesional,
una actividad en forma de accién social que res-
ponde a la organizacién social imperante y evolu-
ciona de acuerdo al marco histérico, social, econé-
mico y cultural en que se ejerce. Mediante proce-
dimientos técnicos ayuda a individuos, grupos y
comunidades a que se organicen para satisfacer
sus necesidades y resolver sus problemas de inser-
ci6n activa en una sociedad en permanente cambio,
incluyendo acciones conjuntas para mejorar las
condiciones de vida. Tiene una funcién de con-
cientizacién, movilizacién y organizacién que
busca la promocién de individuos, grupos, comu-
nidades, quienes realizando proyectos de trabajo
social se insertan criticamente en la sociedad. Se
pretende lograr la participacién plena en un pro-
yecto global que signifique el trénsito de una situa-

8O
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ci6n de marginalidad a otra de real compromiso y
accion. El objetivo final tiende a lograr un hqmbre
en funcién de otros hombres para una sociedad

humanizada”.

iSPANA — Escuela de Asistentes Sociales de Vitoria. Equipo

gf Direccién — Curso 1976-1977 — (Citada en: “Introduccién
al Trabajo Social” de Maria Angeles Campo Antofianzas —
Vitoria, Espaila — 1979 — Pag. 11). .

“El Trabajo Social es una profcsiég_cuya funcifSn

esencial es la de conectar con una realidad social

determinada, estudiarla a través de un métodp pro-
pio, método cientifico con el propés:;o de incidir
en la misma, modificdndola con el objeto de obte-

ner una realidad social que dé respuesta a las nece-

sidades humanas de los hombres en sociedad™.

s s —— e licacién
ATS — Revista “Accidn Critica™ N®1 Pub
(;E‘A.ESS-CELATS — Lima, Peri — 1976 — Pig. 30.

“El Trabajo Social, como una funcién social, con-
siste en un sistema de acciones que d_esarrollan
individuos e instituciones con el propésito de ase-
gurar y perfeccionar las formas de convivencia

social”.

ETICA PRO-
F.IT.S. — CODIGO INTERNACIONAL DE

FESIONAL PARA EL TRABAJADOR SOCIAL. e
Adoptado por la Asamblea General de la Federacién Intemacio
de Trabajadores Sociales, en San Juan de Puerto Rico, el 10 de

Jjulio de 1976,

“Los Trabajadores Sociales profesionales se dedi-
c:‘nq a 'f&ne;‘mr el bienestar del ser humano y a po-
tenciar su realizacién, ademds de glesarrollar y
aplicar con disciplina tanto el sabqr.cxentiﬁco rela-
tivo a las actividades humano-sociales, como los
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recursos destinados a satisfacer las necesidades y
aspiraciones de individuos y grupos nacionales &
internacionales, teniendo siempre en cuenta la pro-
mocién de la justicia social”'.

ANO 1977
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X disciplina académica y den

PARAGUAY — MELGAREIJO, Roberto; LOMBARDO,
Blanca y DUARTE, Emilia; nceptualizacién o concep-
tualizacién del Servicio Social en América Latina? Nacio-
nalismo, como solucién™ Mimeo — Asuncién, Paraguay —
Mayo de 1977.

El Trabajo Social es... “una profesién que tiene
por meta real servir de catalizador y dinamizador
de los procesos sociales de cambio, respetando los
valores propios de nuestros pueblos, identificin-
dolos con su realidad histérica y rescatando el res-
peto de la responsabilidad ciudadana para el logro
de una sociedad cuyo desarrollo respete el equili-
brio igualitario de todos los hombres que la com-
pongan, basados en la justicia social, la libertad, la
armonfa, y la fraternidad, y que se identifiquen
con afecto a las realidades nacionales sin desechar
el conocimiento y la evolucién de la civilizacién,
adaptando y no adoptando, las posturas que con-
curran a reforzar los valores propios para el

fortalecimiento de la paz y la concordia humana

fuentes inagotables donde se abreva el Bxenesw I
Social”,

CHILE — GONZALES de DIAZ, Ana Luisa y ROTON

RIOS, Maria Ruby; — “Visién global del Servicio ’
chileno y su evolucién histérica” — Escuela de Trabajo Al
— Universidad Cat6lica de Chile — Santiago de Chile — 19
— Pég. 10.

“Se considera, hoy, al Servicio Social como ung
tro de las disciplinas se

i mo una tecnologia”. P
!?Eler;?t:alfle:uofoque de la profesién ha s_:gmﬁcado,
pasar del cumplimiento dg una funcién con un
marcado énfasis en lo asistenclql a una funcnpn
esencialmente educadora. Se considera tarea _béswa
~  del Servicio Social el comribuix: ala formacién de
un hombre que asuma una posicién responsable,
creadora y participativa en el proceso de desarrollo

social”,

0 1978

. MEXICO — UNAM — ESCUELA NACIONAL DE TRA-

BAJO SOCIAL — 5 y 6 de Octubre de 1978, México, DF.

En “Definicién, objetivos y funciones glel Trabajo Social”,
nencia presentada a la I Reunién Nacional de Escuclas de

~ Licenciatura en Trabajo Social".

~ “MEl Trabajo Social es una disciplina de las Ciencias

> :ﬂmﬁlﬂe& que mediante metodologia cientifica con-

~ tribuye al conocimiento de los problemas y recur-

s08 de la comunidad, en la educacién social, orga-

nlzacion y movilizacién consciente de la colectivi-

dad, asf como en la planificacién y ad_rmmstrac:én

de acciones, todo ello con el propésito de lograr

~ law tra nsformaciones sociales para ‘el desarrollo

ntegral del hombre”.

{00 — ENTS — Escuela Nacional de Trabajo Social —

‘ g 16noma de México — “Acerca de la
B T Sociat” . Publicacite N4 3 do la UNAM

bajo Social es una profesién eminentemente
L S\ q’uehacr profesional se encuentra ubi-
' "I o de la préctica social y sus objetivos
oho mds alld de la simple adquisicién de
R et
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*95— MEXICO — CHAVEZ CARAPIA, Julia del Carmen: “La
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asistencia social: definicién y desarrollo hist6rico” en Revista
Trabajo Social™ N® 3 Epoca II — Volumen VI — Julio-
Setiembre 1978 — ENTS — México — Pag. 16.

“La Asistencia Social es la accién de asistir, dar
ayuda, dar elementos econémicos, médicos, etc.
para que alguien (persona) se ayude en su manu-
tencién diaria y en sus necesidades bdsicas, entre
ellas la salud”.

ARGENTINA — DOCUMENTO DE TANDIL — Informe
final del Segundo Encuenuo de Escuelas de Servicio Social de
las Umvamqades Nacionales — Realizado en Tandil (Provincia
de Buenos Aires) — Argentina — 27-30 de Julio de 1978,

“El Servicio Social es la disciplina de fundamen-
tacién cientifica que tiende a crear una actitud cri-
tica respecto a la causales de los problemas socia-
les, coptribuyendo a que las personas, grupos y
comunidades, participativa y solidariamente, orga-
nicen las acciones y recursos que apunten a pre-
venirlas y/o solucionarlas”.

ARGENTINA — Proyecto de Ley del Ejecicio de 1 .
06 Secvic Nodial N B g e do e PR

Se define la actividad del Servicio Social como
“aquella que se realiza especialmente por la inter-
vencién directa y mediante la implementacién de
los recursos comunitarios y servicios asistenciales
e§pec{ﬁcos, en ¢l tratamiento y prevencién de las
situaciones de carencia, desorganizacién y/o des-
viacién social que presentan personas, grupos,
comunidades e instituciones, promoviendo su or-
ganizacion para satisfacer sus necesidades y re-
sol\_rer sus problemas de insercién activa en una
sociedad en permanente cambio, incluyendo accio-

. - R .

nes para mejorar sus condiciones de vida. Asf-
mismo la participacién en equipos interdiscipli-
narios dedicados a la investigacién, planeamiento,
administracién y ejecucién de la polftica social, y
¢l asesoramiento a instituciones piiblicas y priva-
das en materia de programas de asistencia y pro-
mocién social y desarrollo de la comunidad™.

U4 COLOMBIA — Facultad de Trabajo Social de la Universidad

Externado de Colombia. Programacién Académica — Bogotd —
Julio de 1978 — Pégs. 32-33.

“El Trabajo Social aparece como una técnica so-
cial, fundamentalmente interesada en generar pro-
cesos adaptativos en los diversos niveles en que se
desarrolla la interaccién social y generalmente
dentro de los marcos de un sistema de bienestar
social especifico. Posee o tiende con un funda-
mento cientifico orientado hacia la optimizacién de
las relaciones entre medios y objetivos en razén
del desarrollo de procesos adapfativos, que se ex-
presa en el uso de sectores de teorfa social ya
verificada y en una actividad sistemética y racional
fundamentada en una metodologfa que como ins-
rumento de trabajo, permite la obtencién de un
conocimiento fiable de los factores que generan
situaciones de disfuncionalidad social y el uso de
tal conocimiento en el desarrollo de procesos adap-
tativos. En el campo de las denominaciones termi-
nol6gicas hemos preferido 1a nocién de técnica por
cuanto otras generalmente usadas para designar lo
anteriormente definido como “Ciencia aplicada”,
“arte™ o0 “Tecnologfa” introducen confusiones so-
bre el verdadero cardcter del Trabajo Social™.

COLOMBIA - Revista de la Facultad de Trabajo Social —
Universidad Pontificia Bolivariana — (Editorial) — Vol. IN®2
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— Medellin, Colombia — Diciembre de 1978 — Pég. 5.

“El Trabajo Social es una profesién que se funda-
merita €n el valor de la dignidad humana y en el
derecho que la persona tiene de realizarse como un
ser atil en la sociedad. Persigue por lo tanto, unos
objetivos tendientes a procurar el bienestar del
hombre en la sociedad y el mejoramiento de ésta.
Posee unos conocimientos cientificos dirigidos a
comprender los modelos y teorias de las ciencias
sociales que le sirven para analizar e interpretar al
hombre, la sociedad y 1a dindmica de las relaciones
sociales”.

100— CUBA — VARIOS AUTORES — “'La Trabajadora Social en el
Estado Socialista”, en Revista “Temas de Trabajo Social” —
Ministerio de Salud Piblica — Hospital Psiquidtrico de La
Habana, Cuba — Abril de 1978 — Pég. 9.

: “Servicio Social: Técnica de trabajo social median-
il te la utilizacién de recursos que buscan contribuir a

r 1a solucién de los problemas ocasionados por los
desajustes de los individuos y que tiene por fin

’ ' o lograr su mejor reintegro a la sociedad”,
h ' @L PERU — PAREDES y SANCHEZ — Tesis — “La Reconcep-
tualizacién del Servicio Social y Praxis Social” — Perd —
1978, .
i Citada en “La Reconcepiualizacién ha muerto?” Folleto del
/ﬂ C.E.T.A. (Centro de Estudio y Trabajo Amauta) — Abril 1979

— Autores: Amelia Miranda Zea y Gloria Mayta — Tesis do
grado — Junio 1978.

I “E] Trabajo Social es una tecnologfa social, sfn-
! tesis y aplicacién préctica de varias ciencias espe-
cialmente las Ciencias Sociales a la realidad, con el
fin de enfocar cientificamente los problemas
acrecentar los contenidos tedricos ¥ que a Su vez

son un aporte a las ciencias sociales”.

UIZA — BOEGLIN, Medard: “El Trabajo Social: una ocu-
B 1s;aci6n. un oficio o una profesién” — Conferencia dictada en la
Asamblea General de las<Escuelas de Servicio Sogxgl de
Marsella, Francia — 26 de Abril de 1978, en “Servicio de
Documentacién Social”, Montevideo-Uruguay — Tercer y
Cuarto Trimestre de 1979 _ Pég. 166.

“Podemos definir el trabajo social como el csmdxo
de la conciencia socio-moral y de sus alteraciones,
o como el estudio de Ja disocializacién, o sea, de
los mecanismos generadores de la estructura dxso-
cial, de los medios para prevenir esas alteraciones
y contribuir al restablecimiento de los lazos socia-
les auténticos entre las personas, grupos y comu-
nidades. La finalidad del trabajo social, en cuanto
~ préctica, serd pues la de combatir todas las formas
de alteracién de la dimensién social esencial de la
persona humana, que tenga su origen en .la estruc-
tura de la i a nivel de su socializacién
o de la organizacién social. Es claro que tal fina-
Jidad no puede dejar de incluir igualmente el em-
de los medios preventivos susceptibles de
‘evitar esas alteraciones y contribuir a mejorar la
‘wida social en general. El trabajo social aborda,
Bues, un campo en gran parte inexplorado de la
Humana, que se sitia en el punto de inter-

sein de la pedagogia, de la ortopedagogfa, de Ia

logfa, de la sociologfa y de la ética™.

T

N 11~ Ldma, Peri — Setiembre 1979.

r

dlIA - RUBIO, Fanny; GIL, Eddy; VALENZUE!—A,
ARIN, Ana de.: “Politica Social: componentes Ie_t}ncos
k101 weadémica en Unidades docenies de Trabajo So-

ambia® (Bogotd — Junio 1979) — Cuadernos
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“El Trabajo Social dentro de la divisi i
rabajo Soc isién social del
it:"e:i):iq se considera como una técnica social q:e
iene en instituciones que
p&fﬁcas b qu pon.en en marcha
-  profesién de Trabajo Social es una tecnol
social que asimila los contenidos de las cicn(c):%g
Ss«:x;ﬁz. )l” su finalidad es materializar las Politicas
. Pone en marc i
bienestar y desarrollo sobgigl?'l:(ucas R

104— COSTA RICA — Universidad de C i i
versiario de Occidente — Carers e Trabajo Social - o

Estudios de la Carrera de Trabajo Social” (trabajo elaborado con

 Agosio 1979 — Phg. 3. e

participacién de

“El Trabajo Social se define co _—

! : mo una actividad
gﬁwn_etitﬁc&guc m‘tjent: ser tebrico-préictica. Se ubica

conjunto de disciplinas qu i

- vy p que constituyen el
Sg propone quct?vos tales como: la elevacién del
nivel de conciencia, promocion y/o fortalecimiento
y capacitacién de organizaciones populares”.

pectivas de la Unesco” — N
acepciones a incorporar).

105— PERU — MARAVI de ZUNIGA, Layli; y otros:
]t;uez;cxén Curricular™ — Universidad Nagional del
— Huancayo (Peni), Mayo 1979 — Pag. 16.

“La Orga-
Centro del

“La profesién de Trabajo Social se

R rabajo so¢ perfila com
una disciplina de las ciencias sociales cuyo objetg
de estudio son los problemas sociales producto de

las contradicciones entre las clases antagénicas’.

106— ESPANA — LAS HERAS, Patrocini
AN \ AS, Patrocinio; CORTAJ
2'/11‘&. ‘Introducci6n al Bienestar Social”, Federacién AE?paEl:(SJ;
Asociaciones de Asistentes Sociales — 2¢ Edicin — Madrid-

Espafia — 1979 — Pig. 84.

- «psistencia Social: Modo de acci6n social dirigido

no sélo a indigentes, sino también a toda persona
en situacién econémicamente débil. Su
fundamento es el principio de subsidiariedad. Su
objeto es cubrir las necesidades bésicas para cada
circunstancia y etapa de la vida. Comporta
exigencias jurfdicamente fundadas”.

107— Diccionario de la Real Academia Espafiola — Tomado de “'Pers-
© 744 (1979) —Pig. 33— (nuevas

“Asistente Social: Persona que se dedica a allanar
o prevenir dificultades de orden social o personal
en casos particulares o a grupos de individuos, por
medio de consejo, gestiones, informes, ayuda fi-
nanciera, sanitaria, moral, etc.”.

108— ECUADOR — Escuela de Servicio Social — Universidad Cen-

tral del Ecuador. “Guia para Estudiantes” — Quito — 1979 —

Pig. 7.

“El Trabajo Social es una profesién enmarcada
dentro del 4mbito de las Ciencias Sociales, que
atin sin ser ciencia en sf misma, toma, utiliza e ins-
trumentaliza los teéricos (sic) que ellas le propor-
cionan, enfrentando las situaciones problema en
busca de una rehabilitacién inmediata, como inicio
de un desarrollo integral, fundamentado en la edu-
cacién social, impulsando y canalizando, de esta
forma, el logro de una conciencia critica con miras
a alcanzar el bienestar social”.

ANO 1980

109 ARGENTINA — KISNERMAN, Natalio: “Un paradigma
ol Trabajo Social individualizado™ — Cuademnos de Trabajo N*

para

3
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- del Ateneo de Asistentes Sociales de Buenos Aires — Bs.As. —

Setiembre de 1980 — Pégs. 6 y 10,

“Entendemos el Trabajo Social como una profe-

sién.que procura capacitar acerca de las causas-

efectos de los problemas sociales con el objetivo
| de que las personas asuman una accién organizada
y transformadora que los supere”.
“El Trabajo Social apunta a constituirse en una dis-
ciplina cientifica. Tiene un objeto de trabajo, un
manejo conceptual de los problemas con los que
trabaja, un instrumental cientifico para abordarlos.
Le falta, sin embargo intensificar investigacion y
sistematizar su préctica, lo que ha demorado frente
a la presién creciente del trabajo en terreno y por
una insuficiente formacién profesional”.

110— ARGENTINA — SIERRA de VILLAVERDE, Sela B, -
“Aproximacién a un Esquema Conceptual para una Pedagogia
del Servicio Social” — Departamento Pedagdgico de Servicio
Social de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de
Buenos Aires — Tandil — 1980 — Pag. 6 — Mimeo.

“El Trabajo-Social es gg;;amofcsién de fundamen-.
tacion cientifica, que trata de buscar la participacién
critica y solidaria de los hombres, para la humani-
zaci6n progresiva de la realidad”,

111— ECUADOR — ALVARADO de MORA, Balvina: “Trabajo So-
¢ial”, Organo Informativo Estudiantil de la Escuela de Trabajo
Social de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil
(Ecuador) — Afio 1, N°® 1 — Noviembre de 1980 — Articulo;
“(D6nde y para qué actiia el Trabajo Social?” — Pag. 2.

“El Trabajo Social es una profesién tedrico préc-
tica encaminada a la transformacién y desarrollo
integral de la sociedad, siendo base fundamental
de su quehacer, la educacién social critica inspi-
rada en principios de igualdad y libertad.

2 ”  Sonial s
En sintesis, podria decirse que el Trabajo _ocnal d
una praxis de transformacidn y liberacién hu

m L] ‘.

| ADO 3 i Tra-
' __ROBAYO C., Jose E.: “Introduccion al
P> E.Sg Sociag' -—ggim. Ecuador — Edicién del autor — 1980 —

. Pag. 16.

“Trabajo Social es una actividad profesional gu;
sin ser ciencia s¢ aprovecha de los relcax;rsgsndas
ricos y précticos que le propomxonanl m‘e:i e
sociales y que a través de una metodo ogfa ”

fica procura el bienestar de las grandes mayorfas”.

j ial. “El perfil
RICA — Escuela de Trabajo. S?'c o
B pcrgfse'srxz‘nal del Trabajo Social en Costa Rica” — San José
Febrero de 1980 — Mimeo.

“El Trabajo Social es una d,l,sclxl_h&aclcndﬁca_qg:

se ocupa del conocimiento, estudio e mteﬁr;r_encx . -
en problemas sociales concretos. Se identifica c;a

la relacién del hombre con lqs hec_hqs sociales

1 dentro de un limite objetivo, mteryxmendo paxra
crear condiciones tendientes a t_lxqc_ilﬁcar las d? a:
ciones sociales que estdn impoggbﬂnando: :; u:;n
minados sectores de la pob}acxén, la satisfacci

de sus necesidades sociales™.

' SRR .0 14 yEoA SHIOTA, Gustavo: en Gaceta
i N. go = UI?EM— Organo Informativo de 1a Escuela Nacio-

il de Trabajo Social de México — Epoca 11T, N® 3, Abril 1980

Py, 3. |

| - -
“El Trabajo Social es la tecnologfa de las ciencias
ol %'Jgixi_marco's de referencia tedricos, histé-

“ricos y conceptuales, asf como su ::'netodologfa y
téenleas, provienen de esas ciencias”.
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115— BOLIVIA — Prospecto de la Carrera de Trabajo Social — Fa-
cultad de Ciencias Sociales — Universidad Mayor de San Andrés
— La Paz — Bolivia — 1980.

“La profesién de Trabajo Social al ser una rama de
las Ciencias Sociales, tiene como objeto la produc-
cién de teorfas referidas a problemiticas especifi-
cas, asf como a la produccién de métodos, técnicas
y procedimientos de intervencién social orientados
hacia el cambio y la transformacién de las es-
tructuras.

El Trabajo Social es entonces una PRAXIS pro-
fesional, que interviene en el proceso de las re-
laciones sociales, orientadas a coadyuvar en la
transformacion de las estructuras sociales, partien-
do de las situaciones particulares que obstaculizan
la participacién polftica, econémica y social de las
clases explotadas™,

116— COLOMBIA — Departamento de Trabajo Social — Universidad
del Valle (Colombia). “Proyecto de Plan de Estudios de Trabajo
Social” — Cali, Diciembre de 1980 — Pigs. 8 y 9.— Mimeo,

“El Trabajo Social como profesién relativamente
nueva, se ha desarrollado en consonancia con la
creciente divisién técnica y social del Trabajo, pro-
ducto de los cambios econémicos-sociales de la
época moderna”.

*“... el Trabajo Social se ha ido configurando como
una profesién —no la dnica— especializada en la
promocién del Bienestar Social a nivel de comuni-
dades, grupos e individuos para lo cual no solo
puede investigar las condiciones que en los distin-
tos niveles determinan la problemética, sino tam-
bién que puede formular programas y acciones
tendientes a su superacién y al logro de determi-
nadas metas de Bienestar Social”.

ANO 1981
117— ARGENTINA — ALLENDE, Cecilia Flavia, CORNEJO,

Beatriz: “Marco
| Carmen y CRUCES de SAAD, z: ¢
g:rngpﬁal y Perfil Profesional” — Escuela de Servicio :ﬂo:l'l::)
— Universidad Nacional de Cérdoba (Argentina) —

1981.

“E] servicio social es una di_s_qi_pl_iga tecno!ng: )
cuyo objetivo es generar un proceso educativo o
el sistema-cliente a fin de que €ste asuma una.:;acl g
tud critica y solidaria frente a sus reahdadc_s vi _e; :
y s€ COMprometa en su adaptaci6n al mgcho sx:cl:;as
y en la prevencion y/o n'anst:orm.acxén claqu fea-
situaciones que dificulten o impidan su plena

Tizacién”.

118— ARGENTINA — CAPACCE, Norma; PATO, Marta y VAZ-

L

UEZ. i sién del Ser-
_ Amalia: “Marco tedrico para la compren 1 Ser:
?icio Social en Organizacién y Desarrollo de la an_xunsxda; :
Trabajo presentado a la Reunién Nacional de Ser\nc:oal gc6 dc.

irada en General Roca (Rio Negro), Argentina — 23
Setiembre de 1981 — Mimeo —Pag. 1.

“Definiremos el »Sg_v,i‘c_:“i_q“s,gc__i_g_]ggsde lo oc;rltcc;l)-
tual, como la ciencia que tiende a desarrollar la
rsonalidad transformando consciente y reSpc;“n‘;
sablemente, al potenciar los elementos sanos afi
de procesar los nicleos de mayor deterioro. s
Operativamente s la profesién de caracter © e
tivo-terapéutico que busca fx_‘eme a una c;arc i
afectiva, material o social orientar hacia la lé .
zacién adecuada de 108 propios recursos y los de

comunidad”.

io: * i6n al Tra-
ENTINA — KISNERMAN, Natalio: Inuqduccxén
oG Social"{‘— B?enos Aires — Edit. Hymanitas — 1981 —

Pag. 116.




“El Trabajo Social es la disciplina que se

conocer las causas-efectos de loz:lprobl::rcx)l:a}.;as‘i‘:E
cxales_y lograr que los hombres asuman una accién
organizada, tanto preventiva como transformadora
que los supere,

El ’.I‘mbajq Social es una intervencién intencionada
y cnent.fﬁca, por lo tanto racional y organizada, en
ia reghdad social, para conocerla-transforma’rla
c9nmbuyend9 con otras profesiones a lograr ei
bienestar social de la poblacién, entendido éste
como un sistema global de acciones que respon-
diendo al conjunto de las aspiraciones sociales
eleva la calidad de vida de una sociedad”. '

120— l;&ul_lGENTWA — ESCALADA, Mercedes: “Los limites ¥ posi-
1dadesdq;li;;a;%;.: igiinl e:ll el capiuglismo.". Ponencia pre-
O g 2 TR Sosil e Moo —

“... el Trabajo Social es una cate istéri
. 41a0ajo social es una categoria histérica; en
tanto tal, como quehacer profesional apoyado inci-
ﬁ:;:rt?;ntte_cn :ilgunos supuestos tedricos, tiene
erior del sistema capitali incipi
del presente siglo”. B

12]1— ARGENTINA — Departamento de Servi i
RGE] \ 2 x ervicio Social, F; z
Ciencias Sociales, Universidad Nacional dei Comahuftgr:eg;

Roc — Ar i
o : (Rfo Negro) — Argentina — Folleto de Difusidn —

“El Servicio Social es una profesién que i

buye ‘al Bienestar Social, tendiendo ?11 mc;;gz-

miento de los niveles de vida de la poblacién,

(S:u funcién se centra en una tarea de EDUCA-

deKl)N SOCIAL, cuyo objetivo es la capacitacién
os {ndxvtduos, grupos y comunidades para la

resolucién responsable de su propia problemdtica,
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~ para el desarrollo pleno de sus potencialidades y
para el uso racional de los recursos que la Socie-
dad pone a su servicio gomo posibilidad de rea-
lizacién del hombre™.

COLOMBIA — Cédigo de Etica Profesional para ¢l Trabajador
Social — Adoptado por la TV Asamblea General de Delegados
de 1a Federacién Colombiana de Trabajadores Sociales (FECTS)
. Barranquilla, Colombia — Marzo 27 de 1981.

"“El Trabajo Social, es una profesion que tiene co-
mo objeto intervenir a nivel de la problematica so-
cial. Sin embargo su quehacer adquiere manifesta-
ciones especificas, de acuerdo a las dreas y niveles
de intervenci6n: Individuo, Grupo, Comunidad,
Organizaciones, lo que significa que su quehacer
debe orientarse hacia la promocién del hombre,
para que éste busque la satisfaccién de las necesi-
dades sociales como individuo, grupo, comuni-
dad, frente al estado y la sociedad”. s

Pig. 15. "

“El Trabajo Social se caracterizarfa por el conjunto
de estos tres elementos:
~Seria una prictica social institucionalizada labo-
ral y académicamente.
~Para atenuar las contradicciones sociales en que
- sedila reproduccién de la fuerza de trabajo.
_Mediante acciones directas sobre determinados
~ sectores de la fuerza de trabajo”.

COLOMBIA — CLAVIO V., Hemando y MARTINEZ G.,
~ Morelia. “Trabajo Social: una prictica especifica ante 14 con-

wradiccion Capital—Trabajo”. En: Revista “Accién Critica” N®
10. CELATS-ALAETS — Lima, Peni — Diciembre de 1981 —

ALy 5 G0 3 0o Dicimre g 97—
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126— PERU — MAGUINA LAR
— CELATS (Centro Lati

“... se entiende por Trabajo Social la fesid
ubicada en el drea de las Ciencias Soc%?cs%ﬁg '
cumple actividades relacionadas con las politicas

de bienestar y desarrollo social”’.

PERU — SARMIENTO SANCHEZ, Clemenci

.. 4 3y cia y ALOR
%WA, Haydég.. La formacidn profesional con un nyuevo en-
oque de Trabajo Social”. En: “Programa Académico de Trabaj
Social — 1956-1981". Pontificia Universidad Catélica del PeJr?l

— Lima — Noviembre de 1981 —iPég. 34.

“Se define Trabajo Social como Tecnolo Social
considerando que la tecnologfa articula laggencia y
la técnica y su objetivo es modificar el objeto. En
este proceso une selectivamente los conocimientos
de las ciencias mediante la aplicacién del método
gzn:’ﬁoo. ll.a tecnologia es la aplicacién de la cien-
e en(i)mo © son por ejemplo la medicina y la
Trabajo Socml es una profesion capaz de manejar
los conocimientos cientificos para elaborar juicios
criticos en la toma de decisiones racionales y de
aplicar habilidades bien desarrolladas en acciones

apropiadas a la situacié :
o cambiar”. Rgne e B de modificer

Lima, Perd — Julio de 1981 —{Pdg. 49,

‘Entendemos, pues, que por determinaciones his-
tt?ngas_ muy concretas, el Servicio Social es una
disciplina cientifica aplicada que asume la forma de
una profesién universitaria no liberal, y que, en
tanto que tal, es una fuerza tributaria demro’del
conjunto de las ciencias sociales”.

— M. CO, Alejandrino., j i
y las Ciencias Sociales” — En: Rn{rista ?Xc:ilnr()mcam S;‘Izl‘:“u;1
icano de Trabajo Social) —

127 CHILE — ALVARINO MARTIN, Pilar — *Algunas reflexio-
nes sobre Servicio Social Profesional” — En: Revista “Trabajo
Social™ N® 33 — Santiago, Chile — Enero-Abril de 1981 —
Pig. 67.

“El Servicio Social como profesion, es 1a biisque-
da del bienestar a nivel de situaciones concretas”.

/
o
126 — ECUADOR — Cédigo de Etica Profesional de los Trabajadores
Sociales del Ecuador (Capitulo I — Articulo 1r0.). Aprobado en
Quito el 28 de Noviembre de 1981.

“El Trabajo Social con sus fundamentacion te6-
rico-prdctica en las Ciencias Sociales, estd dirigido
a la creacién, aprovechamiento y desarrolio de los
mecanismos y recursos humanos, sociales y poli-
ticos para la consecucién del bienestar y promo-
cién del hombre y de la comunidad, en orden a
obtener un nivel de vida acorde a sus derechos y
libertades individuales™.

ANO 1982

129— NICARAGUA — SUAREZ GARCIA, Xanthis — Boletin de
la ANTS N° 5 — Asociacién Nicaragliense de Trabajadores
Sociales — Managua, Nicaragua — Enero-Febrero de 1982.

El Trabajo Social “es un quehacer fundamental-
mente localizado en el ser humano, sus conflictos
y problemas, en el medio ambiente que le circunda
y en los grupos sociales y comunidades, para
elevar su nivel de vida y sus posibilidades cul-
turales y de progreso”.
130— PERU— MACEDO PIMENTEL, Elena. “Etica y Trabajo So-
cial”. En: Revista “Trabajo Social" N° 2 — Centro de Estudios
Y Put})lli‘caciones — Arequipa, Perd — Abril-junio de 1982 —
Pag. 54.
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1
“ a< “El Trabajo Social es una profesis
_ . el logro de valores déﬁ—-ﬂ?f esién que promueye

ellos en conjunto con quienes i
% | ulieren nues
SErvicios profesionales”. £ e

!
it )
1 ; _ ANO 1983

131— AR(_JENTH_VA — I? CARLOQ, Enrique: “Servicio Social: Pers-
! pectiva Lannonm_etm"_— En: revista “Testimonio™ N© 2
. Alg;:; :;e Asistentes Sociales — Buenos Aires — Junio 1983

‘El §ewipio Social podrfa definirse COmo una
| ptic::uqa cientifica, que, como tal, debe generar co-
| .‘ nocimientos confiables en relacién con su objeto y

, lograr un grado de eficacia transformadora acep-
table”.

<
132— ARGENTINA — Universidad Naci isiones
' 1 onal de Mis %
. : . de Humanidades y Ciencias Sociales, nto de!fla‘:alg;:
) Sacial. Folleto de la Carrea de Trabajo Social. 1983,

ANO 1984
133— ARGENTINA — BURLO MENDOZA, Ameti, “Gestacién de
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la Primera Escuela de Post Grado de Servicio Social” — En:
Periédico “El Asistente Social” Afio I N° 4 — Buenos Aires —
Marzo de 1984. -

“El Servicio Social es la disciplina que instrumenta
el trénsito entre las necesidades y los recursos,
- sobre un eje relacional”,

13¢— ARGENTINA — DI CARLO, Enrique y otros. “Teor(a y reali-

dad del Servicio Social” — Buenos Aires — Hvmanitas 1984
— Pég. 22.

“El Servicio Social es la profesién que ests especi-
ficamente orientada a tratar de apoyar y buscar so-
luciones a los problemas de los sectores més rele-
gados de nuestra sociedad. No entra en contacto
con estos sectores con una actitud benefactora,
tampoco con una modalidad paternalista, sino que

y ' pone en ejercicio como profesién, el dominio de
conceptos sociales y de procedimientos cientficos,
para incidir educativamente en la movilizacién de
los individuos y grupos humanos hacia la satis-
faccién de sus necesidades y hacia 1a toma de con-
ciencia de los derechos y obligaciones que tienen
como personas y ciudadanos. En forma muy sin-
tética, podria decirse que el Asistente Social trabaja
técnicamente por la justicia social, con los sectores
sociales mds afectados por las injusticias estruc-
turales y coyunturales de la comunidad”.

135— BRASIL — Asociacién Brasilera de Ensefianza de Servicio
Seocial (ABESS). Reuni6n de profesionales y estudiantes —
Sao Paulo, Brasil — 1984 — (En: Informativo CELATS-
ALAETS N¢ 35 — Lima, Perti — Octubre-Diciembre 1984 —
Pigs. 7 y 8).

Se define Servicio Social como: “La sintesis del
conocimiento cientifico y préictico de los Asistentes
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liza determinados métodos y técnicas para actuar
sobre un objeto de caracter real que existe inde-
pendientemente de sy.conciencia, cuyo producto
es la transformacién real y objetiva del mundo
social para la satisfaccién de determinadas nece-
sidades humanas.

Para ello el Servicio Social deberd: conocer cien-
tificamente dichos problemas sociales e indagar
c6mo los hombres los enfrentan y las soluciones
que arbitran”.

Sociales, objetivando transformacién, a tr
metpqologfa propia, en acciones con' indi?/‘i’dé::se
1H1as, grupos, comunidades, poblaciones, insti:
tuciones y movimientos sociales, que se manifiesta
en lz.!s denc_)mmaciones: Asistencia Piiblica, Asis-
tencnfx Socm:l, Agencia Social, Fondo Social, Be-
neﬁplos S.ocmles. Promocién Humana Promc;cidn
Social, Bienestar Social, Asuntos Cc;munitarios
Des‘axro.llo Comunitario, Accién Comunitaria, Or:
ganizacién C9munitaria. Promocién Comunitaria,
Sc_nncxos §ocmles, Orientacién Social, Orientacién
Psico-Social, Planificacién Social, Accién Social”,

ANO 1985

138— PERU — URRUTIA BOLONA, Carlos. “La Investigacién So-
cial. En la prictica del trabajador social” — CELATS (Centro
Latinoamericano de Trabajo Social) — Lima, Perd — 1985 —
Pég. 7.

“El Trabajo Social es una disciplina y un ejercicio
profesional y, en tal sentido, forma parte de las
précticas sociales cientfficas que intervienen la rea-
lidad social. Su ubicacién al centro de la més irri-
tada porcién de las pugnas sociales: la dindmica de
los comportamientos populares, hace de esta pro-
fesién un vehiculo privilegiado para la actuacién
en el seno de los conflictos sociales. De ahf uno de
sus rasgos identificatorios m4ds importantes: su
vinculacién a la cotidianidad de la problemdtica

‘fHoy el Trabajo Social, en su dimens;
uca/operativ_a. ¢€s una tecnologfa soci:ln;;f: al:::‘x:;
‘sio;brc k_) social que, bajo Ia forma de presentacién
S€TVicios o como forma de educacién social (al-
gunos hablan de pedagogfa social), tiene un papel

significativo para atender lo iltimo
i 1 que en los il 2
anos se l?a"" denominado “los aspectos sociales dci3 et
an ;
desarro. ANO 1986

139— ARGENTINA — GRASSI, Estela. “Coyuntura histérica y
Trabajo Social” — En: Alayén, Norberio — “Reflexiones sobre
Trabajo Social” — Buenos Aires — Hvmanitas — 1986 —

Pég. 65.
“... implica entender al Trabajo Social como una
disciplina inmersa en la dindmica y contradicciones
de las relaciones sociales, que son las que permi-

@ ARGENTINA — ESCUELA SOCIAL
. DE SERVICIO — Uni
versidad Nacional de Entre Rios — Parand, Argenting — 19%“-

“A los fines de ubicar al Servici i

contexto de las Ciencias Socia]e:, memdenuo de:
éste como una tecnologfa social. Entendemos a la
tqcnologfg como praxis social y a ésta como acti-
vidad critica y reflexiva, conforme a fines que uti-
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ten comprender sy naturaleza y Tacionalidad,
Entendemos a] Trabajo Social €omo una “‘teorfy
idcoldgica” en la med; Que no se propone el co-
nocimiento por el conocimiento mismo, sino que
tiene objetivos facticos: esto ©s, Se propone operar
sobre su objeto. En €8¢ sentido, puede decirse que
por el momento, sy Corpus tedrico es fundamen-
talmente ideoldgico, por lo que es necesario cono-
cer y desentrafiar sys contenidos”,

14 ARGENTINA ~— Ley Nacional No 23.377 sobre e] ejercicio de
la profesién del Servicio Social o Trabajo Social, Sancionada
por el Honorable Congreso de 1a Nacién el 18/9/86. Articulo
2do,

OS ELEMENTOS
ALI(,; AUer EL ANALISIS

Asimismo considérase ejercicio profesional del
Servicio Social o Trabajo Social a las actividades




1 En primer lugar incorporaremos, a manera de informaci6n refe-
rencial, un Cuadro sobre €l Trabajo Social Latinoamericano. En el mis-
mo se incluye informacién proveniente de la investigacion realizada por
los colegas Roberto Rodriguez y Walter Tesch (“Organizaciones Pro-
fesionales del Trabajo Social en América Latina” — CELATS — Lima,
Peni — 1978), conjuntamente con otros datos recopilados a los efectos
del presente trabajo.

Consignamos entonces el afio de fundacion de la primera Escuela de
Servicio Social o Trabajo Social de los respectivos paises latinoameri-
canos, el nimero aproximado de profesionales egresados y el nimero de
Escuelas de 1a especialidad; esta informacion corresponde al aflo 1978. A
la vez registramos el mimero de Escuelas por paises y los Post-Grados
de Trabajo Social existentes al mes de Mayo de 1981,

Del total de 21 paises Ios extremos estén dados por Chile, que funda
la primera escuela de su pais y de Latincamérica en 1925, y por la Re-

bajo Social.
Para ¢l aflo 1978 se estimé un total de 46.816 graduados y 213 Es-
cuelas de Ja especialidad, para toda América Latina,

En mayo de 1981 contamos con 236 centros de formacién profesio-
nal, a los gue deben agregarse 7 Post-Grados de Trabajo Social.

Entre ambas fechas (1978 y 1981) las variaciones més relevantes, en
lo atinente a nimero de Escuelas, se registraron en Argentina (17 cen-
tros menos), Brasil (9 centros més), Chile (6 centros més) y México (9
centros mas).

publica Dominicana que recién en 1966 crea su primera escuela de Tra-
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2  Hemos volcado en wa cuadro ¢l total de definiciones y caracteri-
zaciones de la profesion, regisirando su procedencia (por paises de origen
de sus autores y organismos) en correlacion con el afio en que fueron
elaboradas.

De esta manera lenemos que del total de 140 definiciones, el 30% de
las mismas corresponde a Argentina (42 definiciones), el 12,14% a
Chile (17 definiciones), el 7,85% a Peni (11 definiciones) y el 7,14% a
Colombia (10 definiciones). El resto se distribuye en porcentajes me-
nores y variados, tal como se puede apreciar en el propio cuadro.

De 6 (seis) pafses latinoamericanos, mds precisamenie centroame-
ricanos y caribefios, ne hemos obtenido definicién alguna. Ellos son: El
Salvador, Honduras, Panam4, Haiti, Puerto Rico y Reptiblica Domi-
nicana.

A la vez hemos incluido definiciones de algunos paises no latinoa-
mericanos: Australia, Espana, Inglaterra, Suiza, US.A. y una del Co-
mité de Ministros para ¢l Consejo de Europa. Del mismo modo fueron
incorporadas otras de importantes organizaciones intemacionales como
Naciones Unidas, Federacién Internacional de Trabajadores Sociales
(FITS), Asociacién Latinpamericana de Escuelas de Servicio Social
(ALAESS), Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS),
Tercer Congreso Panamericano de Servicio Social, Instituto de Soli-
daridad Internacional (IST) y Diccionano de la Real Academia Espafiola.

“n cuanto a los afios en que fueron elaboradas las definiciones, la ma-
yor frecuencia —en el periodo tomado de 1956 a 1986— se registré en
1974 (15 definiciones, o sea el 10,71% sobre el total). Luego le si
1978 con 10 definiciones (7,14%) y 1973 con 9 definiciones (6,42%).

E] perfodo 1971-1986 cubre el 75% (105 definiciones) del total re-
gistrado. El restante 25% (35 definiciones) corresponde al periodo 1956-
1970. Cabe resaltar que de los afios 1958 y 1962 no hemos obtenido

La definiciones se adjudicaron l6gicamente al afio en que fueron edi-
tadas las respectivas publicaciones que las citaban (libros, revistas, etc.).
Importa esta aclaracién, en la medida de que algiin autor puede haber ela-
borado su definicién en un afio anterior al de la aparicién de Is propia
publicacién que registra su conceptualizacién sobre Servicio Social o

Trabajo Sccial.
)
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3 Del total de 140 definiciones, 72 (el 51,42%) se refieren a Trabajo
o Social, 5 (el 3,57%) a Asistencia

Social, 59 (el 42,14%) a Servici
Social, 3 (el 2,14%) a Asistencia
ial. -

Soci
El concepto “Servicio Social” se registra permanente en casi todo el
periodo, con relativa declinacién a partir de 1975. No acontece lo mis-
mo con el concepto “Trabajo Social”, cuya presencia se comienza a
evidenciar bisicamente 3 partir de la década del 70, iniciando 1a tendencia
que prevalece en la actualidad. La designacidn como “Asistencia Social”
relevancia. (Cuadro Pég. 78)

virtualmenie no tiene

Observemos las precisiones que se efectiian y con qué frecuencia,
acerca de cada uno de los términos: Asistencia Social, Servicio Social o
Trabajo Social,

Social y 1 (el 0,71%) a Trabajador

ASISTENCIA SOCIAL

Se menciona S veces en el total
de la siguiente manera:
1. — Disciplina o ciencia normativa
2.— Ciencia 3
3.— Conjunto de actividades 2
4.— Acci6n de asistir 5
5.— Modo de accién social

de 140 definiciones y se le precisa

e . .y
!’l!g

etk kit
F 3 2 Ig

SERVICIO SOCIAL

Se alude al mismo en 59 definiciones, sobre el total de 140, Se

lo conceptiia del modo siguiente:
1— Tecnologia :en 5 casos
2— Tecnologia social 5 i
3.— Ténica 3 1 2
4.— Técnica social O »

5.— Técnica de intervencidn

6.— Técnica de trabajo social
7.— Conjunto de técnicas :
8.— Profesion

9.—  Quehacer profesional

- W . 81
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10.—  Actividad profesional =




11.— Actividad s
12:— Actividad organizada g g s 18.— Accién cientifica i 1 :
13— Conjunto de actividades i 13— Rama de las ciencias sociales ! g
14— Ciencia _ =g 20.— Prictica social -
15— Cgencgas de relaciones humanas T | » 21— Praxis cientifica 2 "

16— Ciencia aplicada "1 22— Praxiologfa social — v L .
17— Arte y ciencia s 23.— Modo de accién social i L 2
18— Ane - ' e S 24— Sistema de acciones - 7
19.— Pl&:pca cientifica 4 T i} % 25— Proceso ; 2 )
%0.-— Praxis social S 26— Servicio profesional 3 1

s el 27.— Sin precisar ’

22— Praxis profesional "

23— Disciplina .3 e

24— Disciplina académica e S 4 Con el fin de precisar el significado de algunos de los términos
25— Disciplina lecnoldgica =1 " que los diversos autores han empleado para identificar la Asistencia
- Bas o g e Social,ef Servicio Social 0 l Trabajo Social, recurimos a as propis

= ias sociales b ice estos , extraidas de los siguientes fex
28— F.ozma de accién social " P definiciones de concepios, .
29.— Sin precisar - PrE a)  BUNGE, Mario: “La Ciencia, su Método y su Filosoffa” —
: . Buenos Aires — Ediciones Siglo Veinte — 1972,

TRABAJO SOCIAL b)  SCHOECK, Helmut: “Diccionario de Sociologia” — Barce-

lona, Espafia — Ed. Herder — 1977.

ANDER-EGG, Ezequiel: “Diccionario del Trabajo Social" —
. Buenos Aires — El Cid Editor — 4a edicion — 1979.

Sehacemencidnalmisrnoenno nidad
definiciones, Es caracterizado como: PO eI 140

= pm T
— i6n tedrico préctica 5 » ANOLA: “Diccionario de la Lengua
. d)  REAL ACADEMIA ESP. Dicci
3.— Quehacer profesional L 3 - » id — Decimonovena Edicién — 1970,
4.— Tecnologia social= P 8 Espafiola”. Madrid
5.— Teenologia S 2 ot
6.— Técnica social : ] » A continuacién consignamos las precisiones conceptuales, de los
T— Técn.lca’ ' y 1 » espectivos autores:
g.- Técnica profesional ¢ i "
~— Conjunto de técnicas sociales ¥ W 1 = CNI
ll(l).— gonjumo de métodos y técnicas ¢ . ™ VECNIGA > h
11— Ciencia técnica y tecnologia social ¢ I - * “Procedimiento, método y modo de pensar, Existe como proyecto in-
12— Discipling _ * Ry ps. e 8 telectual, en cuanto que s Ia confianza que ticne ¢l hombre en poder
13— Area de actividad cientifico-técnica S 2 i superar todo problema imaginable por medio de una determinada
14.— Disciplina cientifica 5, 8 g técnica”. (SHOECK).
:g— Actividad cientifica & 1 "
-~— Actividad profesional : @ 2. * “Conjunto de procedimientos, recursos y medios puestos en prictica
17— Conjunio de actividades ¥ procesos § m"f,f(’em un resultado determinado”. (ANDER-EGG).
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*. “Conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia o
un arie”. (REAL ACADEMIA).

TECNICA SOCIAL

* “Un método no basta por si, necesita de procedimientos y medios

instrumentales que lo hagan operativo. A este nivel se sitian las tée-
nicas sociales. Estas, como los métodos, son respuestas al “cémo™,
pero se sitian al nivel de 1os hechos o de las etapas pricticas que, a
modo de dispositivos auxiliares, permiten la aplicacién del método
por medio de elementos practicos, Concretos y adaptados a un objeto
bien definido.

La praxis social presupone una serie de técnicas sociales: motiva-
cionales, de concientizacion, de organizacion, de movilizacién, etc.”
(ANDER-EGG).

TECNOLOGIA

* "A_plicaciép de la ciencia al mejoramiento del medio natural y arti-
ficial, a la invenci6én y manufactura de bienes materiales y cultura-
les”. (BUNGE).

*  "Del griego ékne “arte” y iogos “discurso”,
Uso y aplicacidn sistemdtica del conocimienta cientifico (u otro
conocimiento organizado) a tareas pricticas para lograr resultados
especificos y alcanzar metas preestablecidas”. (ANDER-EGG.)

*  “Lenguaje propio, exclusivo, técnico, de una ciencia o are".
(REAL ACADEMIA),

CIENCIA p

¥ “_Cuerpo_ de ideas que puede caracterizarse como conocimiento ra-
cional, sistemético, exacto, verificable ¥ por consiguiente falible”.
“La ciencia puede cousiderarse como un bien en si mismo, esio es,
cqnomsismdcideasmbbcido;mvisiomm(m
cimiento cientifico) y como una actividad productora de nuevas
ideas (investigacion cientifica)”. (BUNGE).

* "Conjunio de conocimientos racionales, ciertos o probables, que
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obtenidos de una manera metddica y verificados en su contrastacién
con la realidad, se sistematizan orgdnicamente haciendo referencia a
objelos de una misma naturgleza, cuyos contenidos son suscep-
tibles de ser transmitidos”. (ANDER-EGG).

*  "Conocimiento cierto de las cosas por sus principios y causas,
2. Cuerpo de doctrina metédicamente formado y ordenado, que
conslituye un ramo particular del humano saber”. (REAL ACA-
DEMIA),

PRAXIS

*  “Palabra griega que significa accidn,
Designa ante todo, el horizonte operativo en que se mueve el
hombre, sefialando una variada gama de relaciones de éste con el
mundo, caracterizadas fundamentalmente como un “hacer frente”,
por el cual el hombre no sélo subsiste, sino también transforma la

realidad.
Pero la praxis no es sélo acto, es unidad indisoluble entre ac-

cién y reflexién. Por eso, sobrepasa la singularidad de las acciones
—quedarse en ellas seria simple prictica— para sefialar un objeto
que la trasciende y que se enmarca en la problemdltica ideolégica y
politica. En otros términos la praxis se diferencia de la prictica,
porque tiene un fin, un proyecto respecto del futuro, que s lo que
da sentido a la praxis, o si se quiere, a la prictica que por esa
intencionalidad se transforma en praxis.

Se puede distinguir —como lo hace Henri Lefebvre— tres nive-
les de la praxis: la “praxis repetidora” que vuelve a iniciar y a hacer
los mismos gestos y los mismos actos en ciclos determinados: la
“praxis mimética” que sigue nnos modelos; llega a crear mediante
la imitaci6n y, por lo tanto, sin saber cémo, ni por qué; pero es
m4s frecuente que imite sin crear; y la “praxis inventiva y crea-
dora”, que alcanza su ma4s e'evado nivel en la actividad revolucio-
naria.” (ANDER-EGG),

* “Del griego “obrar” “ejecutar”, (REAL ACADEMIA),
PROFESION
*  “Actividad realizada de una forma regular con fines lucrativos y que

en la sociedad responde 2 una imagen profesional generalmente
perceptible. La futura posicién econdmica y social del individuo
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Para Max Weber i damento
] » profesion es el “f ibili
g:numada de manienimiento y dcmmtg dI:m it
CNIra Su origen en Ia divisién social del lmbqjc;" (Sgl-(l)fo?(?l"()m-

“Accién y efecto de
s ¢ profesar 2.
Uno tene y ejerce Pﬁblicameme“,Em l:ccuhadq DElu 05;3‘0 que cada

ARTE

N : iz
Virtud, disposicién e industria para hacer

ACADEMIA) alguna cosa”. (REAL

DISCIPLINA

- .« g X
Doctrina, instrucei

6n d .
2. Ante, faculiad o cienc;,’?nmémmhﬂ)enm en 1o moral.

ACTIVIDAD

L

Facultad de obrar. Diligencia, eficacia. Prontitugd de obrar. Con

junto de operaciones tareas :
(REAL ACADEMTA) propias de una persona o entidad”.

Hemos optado por incluir las caractenizaciones de varios autores
sobre estos conceptos, de manera tal de plasmar un espectro mas amplio
con diversas oricniaciones.

Ello permirtird a los lectores comparar e interpretar més acabada-
mente las alusiones que los autores hacen, en uno u otro caso, sobre
ciencia, tecnologia, profesion, discipling, e,

5 Resulta claramente Hamativa la dispersién existente en la con-
ceptualizacién del Servicio Social o Trabajo Social por parte de los
autores.

En cuanto a Servicio Social vemos que ha sido mencionado como
“Profesién™ en 9 (nueve) oportunidades, como “Actividad profesional”
en 6 (seis), como “Tecnologia” en 5 (cinco) y como “Tecnologia social”
en 3 (tres). El resto (el total fue de 59) se distribuye entre otras 24
modalidades, ademés de 6 casos que figuran como “sin precisar”.

Respecio a Trabajo Social, sobre un total de 72 veces que €s men-
cionado, se lo designa como “Profesién” en 14 (catorce) casos, cOmo
“Disciplina” en 11 (once) y como “Tecnologia social” en 8 (ocho). El
resto se reparte entre  otras 23 categorias, ademés de 7 casos inclufdos
como “‘sin precisar”.

Como se puede ver la dispersién es harto significativa y producto

—tak vez— de la propia juventud del Trabajo Social. Podria también
evidenciar imprecisién y hasta confusion en algunos casos.

6 Por uliimo, expondremos brevemente nuestra propia concepeion
del Trabajo Social, sin 4nimo de elaborar una nueva definicién.

La préctica cotidiana de los Asistentes y Trabajadores Sociales (en
los hosoitzles, en los centros educatives, en las empresas, en las cér-
celes, en los hogares y asilos, en cooperativas, en centros psiquidtricos,
en instituciones recreativas, etc.) pareciera indicarnos que su actividad es
—aiin en la actualidad— bdsicamente (aunque no excluyente) consu-
midora de teorfa.

La escasa produccién estrictamente teérica y propia del Trabajo
Social, convalida esa “relacién de consumo” que, hasia la fecha, man-
tenenos con las ciencias sociales.
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SOCIAL — LA PAZ 60
N¢ 116 COLOMBIA — DEPARTAMENTO DE TRABAJO

SOCIAL — CALI 60
N 117 ARGENTINA — ALLENDE, Cecilia;

CORNEJO, Maria y.C. de SAAD, Beatriz 61
N® 118 ARGENTINA — CAPACCE, Norma; PATO,

Mana y VAZQUEZ, Amalia 61
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P4gina

Natalio 61

19 ARGENTINA — KISNERMAN, 5

:: iZO ARGENTINA — ESCALADA, Mevcecll)aE (9

N° 121 ARGENTINA — DEPARnTAMENg‘COA &
SERVICIO SOCIAL — GRAL. R

N° 122 COLOMBIA — CODIGO DE ETICA PROFESIONAL 63
Nt 123 COLOMBIA — CLAVUO V., Hemando y

i 63
MARTINEZ G., Morelia
N° 124 COLOMBIA — DECRETO &
PRESIDENCIAL N° 2833/81 _
N° 125 PERU — SARMIyEgel‘O S., Clemencia y =
ALOR LUNA, Ha; s e
N° 126 PERU— MAGUINA LARCO, Alejandrino e

— ALVARINO MARTIN, Pilar
:: g; gCHll}. fDOR — CODIGO DE ETICA PROFESIONAL 65
N® 129 NICARAGUA — SUAREZ GARCIA, Xanthis

65
U — MACEDO PIMEN'I‘E.L,'Elena
$ :g? xfA]i:"::.‘:EN'I'INA — DI CARLO, Enrique - 66
N® 132 ARGENTINA — DEPARTAMENTO &
TRABAJO SOCIAL — POSADAS p— =
N° 133 ARGENTINA — BURLO MENDOZA, ! e
N B e ST
ASIL — AS
R s g:SENANZA DE SERVICIO SOCIAL g’;
N° 136 ARGENTINA — ANDER-EGG, Ezequ‘;?lao
N° 137 ARGENTINA — ESCUELA DE SER i
SOCIAL DE ENTRE RIOS o
N* 138 PERU — URRUTIA BOLORA, Carlos &
N® 139 ARGENTINA — GRASSI, Estela

N° 140 ARGENTINA — LEY NACIONAL N*23.377/86 70
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4

NUMERACION DE LAS DEFINICIONES




Para una mejor localizacién (en el propio texto) de las defini-
ciones, precisamos por pafs v orgapismo, los mimeros que le han co-
rrespondido de acuerdo a la secuencia cronolégica.

1. ARGENTINA: 42 definiciones. Nimeros: 1M-13-14-15-23 -
94 .725-33-36-38-44-45-51-52-53-60-61 -62-63-
64-65-66-67-81-87-96-97-109-110-117-118- 119 -
120 - 121 - 131 - 132 - 133 - 134 - 136 - 137 - 139 - 140
AUSTRALIA: 1 definicién. Nimero: 19

ROLIVIA: 2 definiciones. Nimeros: 73 - 115

BRASIL: 3 definiciones. Nimeros: 39 - 74 - 135

I o

COLOMBIA: 10 definiciones. Niimeros: 46 - 47 - 48 - 98 - 99 -
103 - 116 - 122 - 123 - 124

COSTA RICA: 2 definiciones. Nimeros: 104 - 113>

&

7. CUBA: | definicién. Nigmero: 100

8. CHILE: 17 definiciones, Nimeros: 5 - 21 - 26 - 27 - 28 - 32 - 40 -
49-54-70-T1-72-80-85-86-92-127

9. ECUADOR: 6 definiciones. Niimeros: 79 - 83 - 108 - 111 - 112 &
128 ‘

10. ESPANA: 6 definiciones, Nimeros: 12 - 18 - 34 - 43 - 88 - 106
. EUROPA: 1 definicién. Nimero: 22

 GUATEMALA: 4 definiciones. Nigmeros: 1 - 57- 58 - 84

. INGLATERRA: 1 definicion. Niimero: 31 %
_ MEXICO: 6 definiciones. Nimeros; 16 - 35 -93 - 94 - 95 - 114
_ NICARAGUA: 2 definiciones. Miimeros: 59 - 129

. PARAGUAY: 1 definicion. Nimero: 91 -
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17.

18.

20.

oR

E3RBRBRRE

PERU: 11 definiciones. Nimeros: 10-17-68-69 -82-101 -
105 - 125 - 126 - 130 - 138

SUIZA: 1 definicién. Nimero: 102
URUGUAY: 6deﬁni0'iones.Nﬁnem::9-m-37-SS-75-76
U.S.A.: 7 definiciones. Niimeros: 4 - 6-7 -8-29 - 30-50
VENEZUEI_deeﬁnicim.NMros:%-ﬂ-?S

ALAESS: 1 definici6n. Nimero: 41

CELATS: 1 definicién. Nimero: 89

DICCIONARIO REAL ACADEMIA: 1 definici6n. Nimero: 107
FITS: 1 definicién. Nimero: 90

IST: 1 definicién. Nimero: 42

NACIONES UNIDAS: 1 definicién. Nignero: 3

I CONGRESO PANAMERICANO: 1 definicién. Nimero: 2

ANEXO
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N
DEFINICIONES SOBRE LOS AGENTES ' Q? 32
PROFESIONALES o N T13-7% |

Tomadas del “Diccionario del Trabajo Social”, de Ezequiel Ander-
Egg — Barcelona — El Ateneo — 8va. edicién — 1982.

__ Asistente Social: “Profesional, titulado en una Escuela de Asistencia
o Servicio Social, capacitado en los métodos y técnicas propias de
esta profesién, que proporciona las destrezas necesarias para ayudar a
la gente a satisfacer algunas necesidades mediante la utilizacidn de
sus propios recursos y los disponibles institucionalmente.

El Asistente Social es un profesional orientado hacia la accién;
asiste a individuos, grupos y comunidades para atenderlos en sus
necesidades personales y sociales, a wravés de la administracién de los
servicios sociales que ofrece la comunidad.

Se trata de una profesicn que requiere, de quienes la ejercen, una serie
de cualidades personales de tal naturaleza que aseguren el éxito del
trabajo que realizan. Asf pues, entre otras dotes, ha de tener un
elevado espiritu de servicio, sentido de responsabilidad, madurez
emocional, habilidad para analizar y diagnosticar situaciones, pro-
gramar actividades con sentido préactico y realista saber llevariasala
practica. El tipo de servicios que deben prestar los Asistentes So-
ciales requiere una combinacion de conocimientos teéricos, habi-
lidades técnicas y cualidades humanas.

En América Latina, se utilizo la expresion wyisitadora social» antes
que 1a de «asistente social». En los iiltimos afios se camenzo & usar
el término «trabajador socialy como equivalente a «asistente social»,
Sin embargo, una corriente de pensamiento, cada vez més acentuada
en el continente, distingue «asistente social» de «trabajador socials,
segiin sean los supuestos y la concepcién en que se apoya 1a accion
profesional. Esta distincién es andloga a la que se ha introducido
entre asistencia social y trabajo social, perd no ticne una aceptacién
formal e institucionalizada en la denominacion profesional.”

__ Auxiliar de Servicio Sociai: “Auxiliar es la persona que realiza
un trabajo menos calificado o especializado, pero de la misma
naturaleza que ¢l de la persona de que ¢s auxiliar.

Auxiliar de Servicio Social es la persona que realiza tareas de

101




‘Servicio Social, actuando como ayudante de un profesional de este
campo. El término se usa en distintos alcances y sentidos:

a) Personas que, si bien no tienen ninguna calificacién pro-
fesional, son ayudantes o auxiliares de trabajadores sociales, bajo
cuya direccién y supervisidn realizan las tareas (recepcionistas,
gestores, secretarias administrativas, etc,)

b) Personas que poseen otras calificaciones profesionales y que
colaboran en funciones de trabajo social, desempefiando una funcién
diferente a su eSpecialidad (sanitaristas, educadores del hogar, etc.).

¢) Personas que poseen calificaciones profesionales afines, que
colaboran con trabajadores sociales como miembros de un equipo
(maesuos, médicos, eic,)

d) Personas que, con o sin formacién profesional, se ocupan de
una serie de actividades semi-cspecializadas del trabajo social, sin que
esién necesariamente bajo la direccién o supervision de un trabajador

€) Personas que, con o sin formacién profesional, realizan una
labor que exige una formacién en materia de trabajo social,”

— Promotor Social: “Dicese del que realiza tareas de promocién social,
haciendo las diligencias conducentes para ese fin™.

— Trabajador Social: *Dicese del profesional titulado en una Escuels de
Trabajo Social.
En sentido amplio del término, se designa a toda persona que realiza
una labor cuya modalidad operativa exige una d*mensién o
preocupacion social: maestro, médico, sacerdote, etc,”

— Trabajador Social Polivalente: “El término se aplica al wrabajador
social que realiza diversas funciones correspondientes a dos 0 mas
servicios técnicos”™,

— 7'rabqjador Social de Primera Linea: “Término que se aplica al
trabajador social que realiza funciones en un organismo de desarrolio
de la comunidad y que actia primordialmente como promotor del

gsfuerzo propio de la comunidad, realizando ademés lareas conexas de
instruccion, organizacion y divulgacién.”
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— Visitadora Social: “Expresion tradicional hoy fuera de uso, con la
que se designaba al profesional o a Ia persona que real__lzalza tarcas de
asistencia social. Fue reemplazad_g por la asistente social.
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